Eszakmagyarorszagi Regionalis Vizmiivek ZRt.

Hasznos téli tudnivalék
Hogyan védjiik az ivovizméréinket és a vizvezetékeinket a fagykarok ellen?

A fagyok bekoszontével érdemes idejében megtenniink a sziikséges oévintézkedéseket, hogy
elkeriiljiik a hideg hatasara bekodvetkez6 ivovizméré-meghibasodas helyreallitasanak, illetve a
vizelfolyas miatt jelentkezé6 magasabb vizdijszamlanak a koltségeit. Az ERV ZRt. felhivja a
figyelmet a vizvezetékek és az ivovizmérdk fagy elleni védelmének fontossagara, amely a belsé
halézaton a Felhasznalok feladata. A megrongalodott ivovizmérd javitasanak, pétlasanak,
szerelésének, hitelesitésének koltségeit a Felhasznalé koteles a szolgaltatonak megtériteni.
Fokozott elévigyazatossaggal a karok és a bosszusagok elkeriilhetéek. Hogyan?

Rendszeresen vizsgaljuk meg, hogy nincs-e viz az aknaban, ellendrizziik az aknafedlap illeszkedését,
megfeleld zarasat. Ugyeljink ra, hogy ha az ivévizméré-akna fedele zsanéros, mindig lehajtott
allapotban legyen. A helytelenul visszarakott aknafedlap balesetveszélyes, valamint a bearamlé hideg
levegd az ivévizmérd elfagyasat okozhatja. A fedlap belsé fellletét az akna nyilasanal megfelelé
szigeteléssel (pl.: hungarocellel) lassuk el, a szigetelés az akna mennyezetére is javasolt. Az
ivovizméré mianyag fedelét tartsuk lehajtott allapotban az elfagyas elkerulése érdekében.

Ha az ivovizmérd, illetve a csdvek a talajszinttél egy méternél kisebb tavolsagra vannak, ajanlatos
kildn hdészigetelésrdl gondoskodnunk. Hészigetelé anyaggal vagy mianyag féliaval fedjik be az
ivovizmérét ugy, hogy az kdnnyedén eltavolithato legyen a leolvasaskor. A ho szintén védelmet nyluijt,
ezért csak az ivOvizmérd-leolvasas el6btt célszerli az aknardl ellapatolni a havat. Nemcsak az
aknakban, hanem a pincékben is ki vannak téve a fagyveszélynek az ivovizmérék. Ebben az esetben
mindenképp ugyeljink arra, hogy a téli hénapokra bezarjuk az ablakokat, illetve ahol kell, kicseréljuk a
toroétt Gveget.

A lakotelepi hazakban az épulet 6sszes vizfogyasztasat méré szerkezetet legtdbbszor a kdzmialagut
és a folyosd mellett kialakitott tarolé helyiségben szerelik fel. Az ivovizmérd fagy elleni védelme a
lakdkdzbsség feladata. Az éplleten bellli vezetékek, illetve szerelvények esetében gy6zédjink meg a
helyiség nyilaszardinak épségérél. Ha a falban levd vezetékben keletkezett a hideg hatasara jégdugo,
nem folyik a viz a csapbdl, mivel az elzarja a viz utjat. Ha a csévet nem repesztette szét a jég, hazilag
is orvosolni lehet a problémat. llyenkor a helyiség felfiitése jelenti a megoldast. A lakatlan
ingatlanoknal vagy a falakon kivil 1évéd, illetve a nem kelléen szigetelt vizvezetékek, kerti csapok
esetén az ivovizmérd és a felhasznaldi vizhaldzat viztelenitését feltétlenul el kell végeznink. A
viztelenitéskor ugyeljink a viztelenitend6 cs&szakasz el6tti elzard szerelvény cseppmentes
elzarasara, és err6l minden esetben gy6z6djink meg, ellenkezd esetben egész télen szivaroghat a
viz.

Tavasszal, a tartdos fagyok elmultaval mindenképp célszerli megvizsgalnunk az ivovizméré-akna
allapotat, kuléndsen a hétvégi hazakban. A kerti csapokat csak akkor ajanlatos uzembe helyezni,
amikor mar nem varhatdak fagyos éjszakak, hiszen a hideg jelentésen karosithatja a szerkezeteket.
Az ERV ZRt. szakemberei gyors és egyszerii technikat javasolnak az allapotellenérzésre és a halézat
tesztelésére: zarjuk el gondosan valamennyi vizvételi hely kifolyoszerelvényét és nézzik meg a
vizmérét. Ha a legkisebb csillagkerék mégis pordg, valahol szivargas lehet a halozaton, ezért
érdemes szakemberrel atnézetni a rendszert. Keressiik meg a baj forrasat és javittassuk meg a hibas
szerelvényt vagy vezetéket, emellett ajanlatos legalabb havonta egy alkalommal ellenérizniink az
ivovizméré-aknat. Probléma esetén hivja az ERV ZRt. szakembereit a +36-48/514-550
telefonszamon!

Mindannyiunk koéz6s érdeke a szolgaltatas biztonsaganak fenntartasa, ezért bizunk abban,
hogy Felhasznaléink idében megteszik a sziikséges o6vintézkedéseket, melyek segitségével

elkeriilhetéek a fagykarok.
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Eszakmagyarorszagi Regionalis Vizmiivek ZRt.

A TELEPULESI KOZKIFOLYOK (KOZKUTAK)
HELYES HASZNALATA TELEN

A fagyok bekészéntével az Eszakmagyarorszdgi Regiondlis Vizmiivek Zartkériien
Miik6dé Részvénytarsasag az alabbi hasznos tandacsokkal szolgal a kézkifolydk
helyes téli hasznalatdval kapcsolatban.

o A vizvételezés soran legalabb 1 vodor vizet (7-10 liter) szikséges kiengedni ahhoz, hogy
utdna az Urité rendszer vizteleniteni tudja a kozkifolyét. Ha legalabb ennyi vizet nem
engedunk ki, akkor a viztelenités nem térténik meg, és a kut elfagyhat.

o Tilos a kuttal ,jatszani”, azaz egy kicsit megnyitni, ugy, hogy a viz bar megindul, de nem
folyik ki! Ha a nyomokart lenyomjuk, minden esetben ki kell engedni a fent jelzett
mennyiséget, hogy az elfagyas ne kodvetkezzen be.

e Ha a kozkifolyd elfagyott, tilos azt tlizzel, gazlanggal, egyéb modon kiolvasztani! Ez
tovabbi karokat okozhat, ami megnehezitheti, késleltetheti a javitasat.

o Tilos a kozkifolyora tomlét csatlakoztatni, illetve tomién keresztll tdlteni kannakat,
edényeket, mert igy az egész ivévizhalozat elfert6z6dhet! Ennek az az oka, hogy a
visszalrités soran a tomlén keresztil a kdzkifolyd visszaszivhatja azt a vizet, ami az
edényben van. Az ivéviz élelmiszer!

e Ha rendellenességet észlel a kut muikodését illetben, kérjuk, jelezze az alabbi
elérhetéségeken:

Tarsasagunk teljes szolgaltatasi teriiletére vonatkozdéan: Kozponti
diszpécserszolgalat (0-24 6ra): +36-48/514-550.

e Tovabbi elérhetbségeinken a mikodési teruletet érintd hibabejelentések esetén
kollégaink munkaidében készséggel allnak rendelkezésre:

Csucsvizmii, Gesztely és térsége:  +36-46/594-042,

Salgétarjan és térsége: +36-32/ 311-000,
Szécsény és térsége: +36-32/ 371-475,
Tiszadjvaros és térsége: +36-49/ 341-700,
Parad és térsége: +36-36/ 364-102,
Ozd és térsége +36-48/ 471-111.

Mindannyiunk k6z6s érdeke a telepiilési ko6zkifolyok rendeltetésnek megfelelé
hasznalata a téli id6szakban is, ezért megk6szoénjiik Felhasznaldink egyiittmiik6dését.

Kazincbarcika, 2017. november Tisztelettel: ERV ZRt.
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