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DEDESTAPOLCSANY KOZSEG ONKORMANYZATA
ETKEZTETES SZOCIALIS ALAPSZOLGALTATAS
SZAKMAI PROGRAMJA

Dédestapolcsany Kézség Onkormanyzata KépviselSt-testiilete — a szocialis igazgatistol és szocialis
ellatasokrdl sz016 az 1993. évi III. térvény (a tovabbiakban: Szt.) 62.§-a, valamint a személyes
gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairdl és mikodéstk feltételeirdl szolo

1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet (tovabbiakban: szakmai rendelet) 5.§ (1) bekezdés d) pontja; 5/A
§-a alapjan — az étkeztetés szakmai programjat az alabbiak szerint hatarozza meg:

A szakmai program hatilya Dédestapolcsany kozség kozigazgatasi teriletén, illetve a
Dédestapolcsany Kézség Onkormanyzata altal fenntartott étkeztetés szocidlis alapszolgaltatasra
terjed ki.2

Dédestapolcsany Kézség Onkormanyzata
A FENNTARTO (székhelye: 3643. Dédestapolcsany, Pet6ti
Sandor utca 21.)

SZOLGALTATAS MEGNEVEZESE Szocialis étkeztetés

SZOCIALIS SZOLGALTATO Dédestapolcsany Kozség Onkormanyzata
MEGNEVEZESE

SZOCIALIS SZOLGALTATO 3643. Dédestapolcsany, Pet6fi Sandor utca 21,
SZEKHELYE, ELERHETOSEGE 48/501-030.

dedestapolcsanyonkormanyzat@gmail.com

SZOLGALTATAS FORMAJA Személyes gondoskodast nyujt6 szocialis
ellatas (alapszolgaltatas)

KORMANYZATI FUNKCIO 107051 Szocialis étkeztetés

ELLATAST TERULET Dédestapolcsany Kozség kozigazgatasi tertilete

L. A SZOLGALTATAS CELJA

Az étkeztetés alapvetd célja, hogy a teleptilésen €16, raszoruld szamara egyenld eséllyel hozzaférhetd
szolgaltatast nyudjtson. Ennek megfeleléen alapvetd cél a telepiilésen az étkeztetés megszervezése,
fenntartasa.
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1. AMEGVALOSITANI KIVANT PROGRAM KONKRET BEMUTATASA, A LETREJOVO
KAPACITASOK, A NYUJTOTT SZOLGALTATASELEMEK, TEVEKENYSEGEK
LEIRASA

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szo6l6 1993. évi 111 torvényben kotelezben elbirt étkeztetés
megszervezése ugy, hogy a szolgaltatas elérhet6sége, szakmai szinvonala megfeleld legyen.

Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg étkezésérél
kell gondoskodni, akik azt 6nmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy atmeneti jelleggel nem
képesek biztositani, killonosen koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,
szenvedélybetegséguk, vagy hajléktalansaguk miatt.

Eletkora miatt raszorul6 az a személy, aki 0. életévét betoltotte. Egészségi allapota miatt raszorulénak
kell tekinteni azt a személyt, aki mozgasaban korlatozott, kronikus, vagy akut megbetegedése,
fogyatékossaga miatt 6nmaga ellatasardl - részben vagy teljesen - gondoskodni nem tud. Fogyatékossaga
miatt raszorulonak kell tekinteni azt a személyt, aki fogyatékossagi tamogatasban részestl. Pszichiatriai
betegsége, illetve szenvedélybetegsége miatt raszorulonak kell tekinteni azt a személyt, aki fekvobeteg-
gyogyintézeti kezelést nem igényel, 6nmaga ellatasara részben képes. Hajléktalansaga miatt raszorulénak
kell tekinteni azt a személyt, aki bejelentett lakohellyel nem rendelkezik, kivéve azt, akinek bejelentett
lakéhelye a hajléktalan szallds. Az egészségi allapotot orvosi igazolassal kell alatamasztani.

2. AZ ETKEZTETEST NYUJTO SZOCIALIS SZOLGALTATO 3

Az Onkormanyzati Hivatala ttjan

- az oOnkormanyzat rendeletében meghatarozottak szerint részt vesz a szocialis raszorultsag
megallapitasaban,

- kulén jogszabaly szerint el6késziti a szolgaltatas igénybevételéhez szitkséges dokumentaciot.

A fenntartasaban miik6dé Dédestapolcsanyi Hétszinvirag Ovoda, Mini Bolcséde és Konyha (a

tovabbiakban: Ovodai Konyha) Intézmény vezetSje és a Banvilgye Elménytabor Etterem- és

konyhaja Gtjan — kiilén megallapodas szerint

- gondoskodik az étel elSéllitasarol, az étkeztetés megszervezésérdl, az 1/2000.(1.7.) SZCSM rendelet
20.§ (3) bekezdése szerinti igénybevételi naplo vezetésérol.

3. MAS INTEZMENYEKKEL TORTENO EGYUTTMUKODES

SZOCIALIS AGAZATBAN 4
- Dédestapolcsany - Sajogalgoc - Sajéivanka - Sajokaza - Szuhakall6 - Vadna Nappali Szocialis
Koézpont Intézményfenntarté Tarsulas

Teleptlésinkén — a Sajokaza székhellyel mikodo tarsulas — Sajokazai Nappali Szocialis Kozpontja
biztositja a gyermekjoléti szolgaltatassal, a csaladsegitéssel, a hazi segitségnyujtassal Osszefiiggd feladatok
ellatasat.

A nappali ellatas, hajléktalan személyek nappali melegeddje szolgaltatasrol, mint helyben biztositandé
kozfeladatrdl és a jelz6rendszeres hazi segitségnyujtassal kapcsolatos feladatokrol feladat-ellatasi
szerz6dés alapjan a Kazincbarcikai Szocialis Szolgaltaté Kézpont gondoskodik.s

Csaladgondozoékkal dolgozunk egyiitt, krizis helyzeteket oldunk meg, egyeztetiink.
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EGESZSEGUGY TERULETEROL
- Dédestapolcsanyi Haziorvosi Szolgalat haziorvosaval folyamatos kapcsolattartas.

EGYEB
- Nyugdijashaz. A feladatokhoz kapcsoldédé aktualis munkakapcsolataink vannak.

Dédestapolcsanyban megfeleléen kiépitett, j6l mikodo jelz6rendszer mikodik, ezért az igényekrdl vald
tudomasszerzés torténhet:s

- Onkéntesen, maga a szolgaltatast igénybe-vevé altal,

- ahaziorvos jelzése alapjan,

- a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat jelzései alapjan,

- hazi gondozok jelzései alapjan,

- maganszemélyek, hozzatartozok jelzései alapjan.

Kapcsolattartas modja, gyakorisaga: személyesen, telefonon, tzenet atadassal, szilkség szerint

személyesen.

- A hazi segitségnyuijtast végz6 személlyel a kapcesolattartas napi rendszerességl, elsGsorban
személyesen torténik.

- Az Onkormaényzati hivatallal a kapcsolattartis rendszeres, személyesen vagy telefonon torténik a
jegyzon, illetve az igazgatasi tigyintézén keresztiil.

- A szocialis, illetve gyermekvédelmi tertleten a Nappali Szocialis Kézpont csaladgondozéjaval a
kapcsolattartas alkalomszerd, telefonon vagy személyesen torténik.

- A haziorvossal a kapcsolattartas hetente személyesen, illetve telefonon torténik.

- A védénéi szolgalattal a kapcsolattartas alkalomszerd, telefonon vagy személyesen torténik.

Altalanossagban elmondhaté, hogy a jelzések nagy része az Ovodai Konyha ElelmezésvezetSjéhez
érkezik be, igy azonnal értesiilink az ellatasi sziikségletekrol.

II. AZ ELLATANDO CELCSOPORT MEGNEVEZESE

Az étkeztetést elsGsorban az idéskoruak (nyugdij ellatasban részesiilék) veszik igénybe, akik egészségi
allapotuk, mozgaskorlatozottsaguk miatt mar nem képesek a napi meleg ételt biztositani maguknak.
Ugyanakkor az egészségi allapot, sulyos betegség miatt a fiatalabb generacio is célcsoport, de szamuk nem
jelent6s. A rossz szocialis, anyagi korilmények kozott €16, illetve szenvedélybeteg emberek ugyancsak
célcsoportjai a szolgaltatasnak.7

1. Szocialis jellemz6k

Az id6sek korcsoportjan belil jelentds jovedelmi kilonbségek mutatkoznak. Az 6regkortuak jelentds
részének megélhetését altalaban a nyugdijbol szarmazoé jovedelmek biztositjak. Mivel az egyszemélyes
haztartasokban él6k aranyszama magas, igy az anyagi lehet&ségeik erésebben korlatozottak az atlaghoz
képest. Szamukra a szocialis étkeztetés egy biztos napi meleg ételt jelent, igy az igénybevétel anyagi
biztonsagukat novelheti.
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2.Ellatasi sziikséglet

A Nyugdijashaz dolgozéi és a Sajokazai székhellyel mikodo tarsulas szocialis gondozoi folyamatosan
figyelemmel kisérik a telepiilésen €16 idéskora lakossag szocialis és egészségi helyzetét. A teleptlésen
jelentkez6 4j ellatasi igényeket azonnal teljesiteni tudjuk.s

III. A BIZTOSITOTT SZOLGALTATAS ELEMEK

A teleptlés teriiletén megvalosul a szocialisan raszoruld személyek részére legalabb napi egyszeri meleg
étel biztositasa. A szocialis raszorultsag feltételeit a torvényi eléirasoknak megfelel6en Dédestapolcsany
Koézség Onkormanyzata Képvisel6-testilete 6nkormanyzati rendeletben hatarozza meg,

1.AZ ETKEZTETES FORMAJA:

- szerzbdéses szolgaltatas keretében vasarolt élelmezés vagy
- szocialis konyha

Az étkeztetés a lakossag sziikségleteinek megfelel6en (munkanapokon, igény szerint szombaton) egyszeri
meleg étel biztositasaval torténik. Az étkeztetés biztositasanak ideje: naponta 11,00 — 13,00 6ra kozott.21

Az étkeztetés a lakossag sziikségleteinek megfelel6en az étel

- kiszolgalasaval egyidejd helyben fogyasztassal a Nyugdijashazban,
- elvitelének lehetévé tételével,

- lakasra szallitasaval torténik.

Az étel helyben fogyasztasa esetén a Nyugdijashazban biztositott a szolgaltatast igénybe vevok szamanak
megfelelGen
- kézmosasi lehet6ség, nemenként elkilonitett illemhely,

- evOeszkoz és étkészlet.

Az étel kiszallitasarol szerz6déses szolgaltatas keretében vasarolt élelmezés esetén a szolgaltatd, egyéb
esetben a szocialis szolgaltaté gondoskodik, 1 £6 szocialis gondoz6 koézremikodésével. Az étel hazhoz
szallitasahoz sziikséges 2 db csere ételhordd biztositasardl és tisztantartasarol az ellatott koteles
gondoskodni. A lakasra torténd szallitasért szallitasi dfjat nem kell fizetni.

A szolgaltatast igénybe-vevOk szamara biztositjuk az étel mindségi és tapanyagtartalmi feltételeit, a
hatalyos jogszabalyi el6irasoknak megfelel6en.o

Az étkezési téritési dijat havonta el6re, a targyhé 10. napjiig kell megfizetni az OvodaitKonyha
Elelmerésveretéiénél az Onkormanyzati Hivatalban vagy Nyugdijashazban él6 igénybe-vevé esetén a
Nyugdijashaz mb. vezet6jénél munkanapokon 8-13 6raig. Az esetleges tulfizetés a kévetkez6 honapban

keril levonasra a szamla végosszegébdl. A megrendelt étkezést el6z6 nap délig lehet lemondani.1o
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2. AZ ELLATAS BIZTOSITASANAK MODJA

- Szerzdédéses szolgaltatas keretében vasarolt élelmezés
A szolgaltatasi szerzédés a megrendelt kétfogasos meleg étel elkészitésére, adagolasara és
Dédestapolcsany teleptilés kozigazgatasi teriletén az étkeztetést igénybe vevé altal megjeldlt lakcimre
torténd szallitasra vonatkozik.

- Szocialis konyha
A szocialis szolgaltaté altal fenntartott 6nall6 intézmény intézményi gyermekétkeztetést, intézményen
kivili sziinidei étkeztetést, alkalmazotti és vendégétkeztetést is biztosit. Az étel el6allitasanak helyén
az étel helyben fogyasztasara nincs lehet6ség.11

3.SZOLGALTATAS ELEMEK AZ ETKEZTETESBEN

ETKEZTETES

A szocialis étkeztetést munkanapokon, igény esetén szombaton biztositjuk. Az étlap elkészitésénél a 60
év feletti sziikségleteket, illetve a tajegységnek megfelel6 étkezési szokasokat veszik figyelembe. A menii
két részbdl levesbdl és f6ételbol all. 22

- DIETAS ETKEZTETES

A Szakmai rendelet 21.§ (2) bekezdésének megfelelen, ha az étkezésben részestlé személy egészségi
allapota indokolja, szakorvos javaslatara, részére diétas étkeztetés kertl biztositasra.12

- SZALLITAS
A napi egyszeri meleg ételt — munkanapokon, igény szerint szombaton— az igénybe vevé lakasara, illetve

a Nyugdijashdzba széllittatjuk/széllitjuk. A Nyugdfjashiazban van lehetGség az étel helyben fogyasztisira
és az étel elvitelének lehet6ségére.13, 23

IV. AZ ETKEZTETES ELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA

Az étkeztetés igénybevétele onkéntes, az ellatast igényls, illetve torvényes képvisel6je kérelmére
torténik. Az igénylés formanyomtatvanyon, irasbeli kérelemre torténik.14

A kérelem beadasanak helye: az Onkorményzat hivatala (3643. Dédestapolcsany, Pet6fi S. u. 21.)

A szolgaltatas biztositasanak feltétele:
Az étkeztetés szocialis szolgaltatast csak a jogszabalyi el6irasokban rogzitett feltételek megléte esetén lehet
nyudjtani.

Az ellatas biztositasardl — az igényjogosultsag el6irt vizsgalata utan — Dédestapolcsany Koézség
Onkormanyzata Képvisel6-testiilete altal atruhazott hataskérben a Szocialis Bizottsag dont, a kérelem
elbiralasarol az ellatast igényl6t irasban (hatarozattal) értesiti.1s
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Az étkeztetést a szolgaltatast igénybe-vev6 (jogosult) és a szocialis szolgaltaté koézotti megallapodas
alapozza meg. A szolgaltatas megkezdése el6tt irasban értesitjiik az ellatottakat a fizetendd személyi
téritési dijrol.

A megallapodas tartalmazza a szolgaltatas tényleges tartalmat, a szolgaltatast igénybe-vevé jogait, illetve
kotelezettségeit, valamint a szolgaltatod vallalasait.

V. A SZOLGALTATASROL SZOLO TAJEKOZTATAS HELYI MODJA 1
1. Altalanos, kbzvetett tajékoztatas

A szocialis szolgaltaté honlapjan keril kozzétételre a szakmai program, a szocidlis ellatasok helyi
szabalyairdl sz6l6 6nkormanyzat rendelet.

Az Onkormianyzat hivatala {igyfélterében, és a Nyugdijashdzban keriill kozzétételre a kérelem
benyujtasaval kapcsolatos tajékoztatd, a kérelemnyomtatvany.

2.Eseti, kozvetlen tajékoztatas

Szobeli, elektronikus és telefonos kapcsolattartasi lehet6ség:

- az Onkormanyzat hivatala szocilis tigyintéz6ijével (iigyfélfogadasi id6ben személyesen és telefonon,
azon tul irasban)

- az Ovodai Konyha Intézmény vezet6jével/ ElelmezésvezetSiével, a Banvolgye Elménytibor Etterem-
¢és Konyha Vezet6jével és a Nyugdijashaz mb. vezet6jével (munkaidében, személyesen és telefonon).

3. Az étkeztetés szolgaltatas kézzétételének modja

Az ellatas igénybevételének lehet6ségérdl, annak szabalyairdl szolo tajékoztatast a helyben szokasos
moédon kell kézzétenni, igy:

- hirdetményben a kézség hirdetétablain,

- helyi rendezvényeken: kézmeghallgatas,

- szoérodlapon,

- az Onkormanyzat honlapjan,

- személyesen: polgarmester, jegyz6, hivatali dolgozok utjan.

4. Az étkeztetéssel kapcsolatos tajékoztatasi kotelezettség

A szolgaltatasokkal és a felmertlé problémakkal kapcsolatban tajékoztatast a polgarmester, valamint
munkaidejében az élelmezésvezetd, illetve az Onkormanyzati hivatal dolgozéi adnak. A tajékoztatas
alapja a szakmai program, illetve az 6nkormanyzati rendelet.

VI. Osszegzés — varhat6 eredmények 17

Az étkeztetési szolgaltatas altal csokkenthetéek a Dédestapolcsany kozség kisteleptilési jellegébdl adodo
hatranyok.

Kilonosen és kiemelten a nyugdijasok, az idéskordak és a raszoruldk igénylik a szolgaltatast, mely altal
¢életmindségiik szamottevéen javulhat.

Osszességében tehat megallapithatd, hogy az étkeztetés mikodtetése a lakossig szamara sziikséges
szolgaltatasokat lathat el, a Szoc. tv. és az 6nkormanyzati rendeletben meghatarozott — leheté legszélesebb
kord — jogosulti kérben.

16-17. Médositva, kiegészitve a 61/2021.(VILG.) hatirozattal jévihagyott médositissal



Zaradék

Dédestapolcsany Kézség Onkormanyzata Képviselé-testiilete a ...../2024. (1.18.) hatarozataval dontott
az étkeztetés szocialis alapszolgaltatas modositott szakmai programja elfogadasarél.

Dédestapolcsany, 2024. januar 18.

Lukacs Laszlo
Polgarmester

Melléklet: Megallapodas minta
MEGALLAPODAS
ETKEZTETES IGENYBEVETELERE

amely 1étrejott egyrészrél

DEDESTAPOLCSANY KOZSEG ONKORMANYZATA (3643. Dédestapolcsany, Pet6fi S. u. 21.,
képviseli: Lukacs Laszl6 Polgarmester), mint szocialis szolgaltatast nyujté (a tovabbiakban: Szocialis
szolgaltat6, masrészrél

Név:

Szuletéskoti név:

Sziiletési hely, id6:

Anyja neve:

TAJ szama:

Lakcim:

szam alatti lakos, mint Igénybe-vevé (a tovabbiakban: Igénybe-veve) vagy torvényes képvisel6je kozott
az alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel:

I. Etkeztetés igénybevételérdl, nyujtott szolgaltatas elemekrsl
Az Igénybe-vevd altal 20 év hé napjan beadott kérelme alapjan —

Dédestapolcsany Koézség Onkorméanyzata Képvisel6-testillete Szocialis  Bizottsdga dontésének
megfeleléen — a Szocialis szolgaltato biztositja a szolgaltatast Igénybe-vevé részére az étkeztetést, mint
személyes gondoskodast nyujt6 szocialis alapszolgaltatas igénybevételének lehet&ségét.

A Szocialis szolgaltatd jelen szerzédésben biztositja az Igénybe-vevs részére az alabbi szolgaltatasi
elemet, szolgaltatast: étkeztetés

Napi egyszeri meleg étel (munkanapokon, igény esetén szombaton) : *
- helyben fogyasztassal a Nyugdijashazban (3643. Dédestapolcsany, Lajos A. u. 6.)
- elvitel lehet6ségének biztositasaval a Nyugdijashazbol
- lakasra torténd szallitassal.
(*Megfelel6 alahtuzando)

10



Ha az étkezésben részesilé személy egészségi allapota indokolja, szakorvos javaslatara, részére
diétas étkeztetés kertil biztositasra.

A diétas étkezésre a fentiek szerint az igénybevevé  JOGOSULT NEM JOGOSULT
(*Megfelel6 alahtzando)

Az étel hazhoz szallitasahoz sziikséges 2 db csere ételhordo biztositasardl és tisztantartasardl az Igénybe-
vevd koteles gondoskodni. A lakasra térténd szallitasért szallitasi dijat nem kell fizetni.

A felek megallapodnak abban, hogy a szolgaltatas kezdetének id6pontja:

s

év hé napja

A hazhoz szallitas igénybevételének kezdd id6pontja:

év ho napja
Az ellatas idStartama
- hatarozott idétartamu: év hé napjaig vagy

- az ellatas hatarozatlan idejd.
A szolgaltatas biztositasa folyamatos.

A napi egyszeri meleg ételt — munkanapokon, igény szerint szombaton — az igénybe vevé lakasara, illetve
a Nyugdijashazba szallittatjuk/szallitjuk. Az étkeztetés biztositasanak ideje: naponta 11,00 — 13,00 6ra
kozott.25

II. Téritési dij fizetésérdl

A személyi téritési dfj megallapitasanak alapja Dédestapolcsiny Kézség Onkormanyzata Képvisel6-
testtilete szocialis ellatasok helyi szabalyairdl sz6l6 6nkormanyzati rendelete.

A fizetendd személyi téritési dij 6sszege nem haladhatja meg az ellatott havi j6vedelmének 30 %o-at étkezés
esetén.

A fizetendd személyi téritési dij dsszegérdl és azok valtozasairdl az Onkormanyzat hivatala a szolgaltatas
biztositasaval egy id6ben irasban értesiti az ellatottat, illetve torvényes képvisel6jét.

A téritési dijat fizets személy az Igénybe-vevd vagy mas — magin/jogi személy.
Amennyiben a téritési dij megfizetSje mas — személy/jogi személy

- neve:

- lakcime:

- elérhetésége:

A fizetendd személyi téritési dijat havonta elére, a targyh6 10. napjaig kell megfizetni az
Onkormanyzat Hivatalaban vagy Nyugdijashiazban ¢él6 Igénybe-vevé esetén a Nyugdijashiz mb.
vezet6jénél munkanapokon 8-13 6raig. Az esetleges tulfizetés a kovetkez6 honapban kertil levonasra
a szamla végosszegebdl.
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A téritési dij feliilvizsgalata évente 2 alkalommal torténhet.

Amennyiben a téritési dij fizetésére kételezett a befizetést elmulasztotta, az Onkormanyzati Hivatal 15
napos hataridé megjelolésével a fizetésre kotelezett személyt irasban felszolitja az elmaradt téritési dij
befizetésére.

Ha a hatiridé eredményteleniil telt el, az Onkormanyzati Hivatal a kételezett nevét, lakcimét és a fennall6
dijhatralékot nyilvantartasba veszi. Az igy nyilvantartott dijhatralékrol negyedévenként tajékoztatja a
fenntartot a téritési dijhatralék behajtasa vagy a behajtatlan hatralék térlése érdekében.

III.  Adatvaltozasok bejelentésérol

Az Igénybe-vevé koteles a szolgaltatasra vonatkozé jogosultsagi feltételekben és jovedelmi viszonyaiban
beallt valtozasrol 15 napon belil — a Nyugdijashaz mb. vezetdje, a Sajokaza székhellyel mikodd Tarsulas
szocidlis gondozdja Gtjan - az Onkormanyzat hivatalat értesiteni.

IV. A szolgaltatas lemondasa, sziineteltetése

Az étkezés lemondasara a megel6z6 nap 12,00 6raig van lehet6ség az Onkormanyzat Hivataldban, a
Nyugdijashaz mb. vezetéjénél. Ennek elmulasztisa esetén az ellatott a téritési dij megfizetésének
kotelezettsége aldl a tavolmaradas kezdetétdl szamitott 3. munkanaptol mentestl.

V. Az ellatas megsziintetésének, megsziinésének modja:
Az ellatas megsziinik

- ajogosult halalaval

- hatarozott idejd ellatas esetén a megjelolt idGtartam lejartaval

- a Szocialis szolgaltat6 jogutdd nélkili megszinésével

- amennyiben jelen megallapodast az ellatott, illetve térvényes képvisel6je {rasban indoklas nélkul
felmondja

A Szocialis szolgaltat6 az alabbi esetekben irasban felmondja:

- az ellatott részérdl a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn

- az ellatott mas szocialis ellatasi forma igénybevételével él

- az ellatott, a torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési dij-fizetési
kotelezettségének — az Szt. 102.§ szerint — nem tesz eleget

- az ellatott veszélyezteté magatartast tanusit

- az ellatott a szolgaltatasi rendet, a hazirendet sulyosan megsérti.

A megallapodas a felek megegyezése szerinti idépontban, ennek hianyaban 15 nap felmondasi idGvel
szinik meg.

Ha a felmondas jogszertségét a jogosult, illetve torvényes képviselGje, a téritési dijat megtizetd személy
vitatja, az arrol szolo értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon belil Dédestapolesany Kozség
Onkormanyzata Képvisel6-testiiletéhez fordulhat. Az ellatast véltozatlan feltételek mellett mindaddig
biztositani kell, amig a Képvisel6-testiilet dontést nem hoz.

Ha a megallapodas felmondasanak jogszerdségét barmely fél vitatja, jogorvoslatot a Kazincbarcikai
Jarasbirésagtol kérhet. Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a birosag
jogerés dontést nem hoz.

A megallapodas megszinése vagy megszintetése esetén a felek egymassal elszamolnak, amely tgylet
kiterjed a fizetend$ téritési dijakra, és az esetleges hatralékaira, illetve minden olyan dologra, amely a
megallapodas megsziinéséhez, megsziintetéséhez okszertien kapcsolodik.
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VI. Panaszok kezelésérdl

Az ellatott vagy torvényes képviselje az ellatast érinté egyéb panaszaval Dédestapolcsany Kozség
Polgarmesteréhez fordulhat, aki a kivizsgalas eredményérdl 15 napon belil irasban értesiti. Amennyiben
a polgarmester a panasz irasos benyujtasatol szamitott 15 napon beltl nem vizsgalja ki a panaszt, illetve
ha a kivizsgalas eredményével a panasztevé nem ért egyet, ugy a 15 napos hataridé leteltét kovetéen
Dédestapolcsany Kozség Onkormanyzata Képvisel6-testiiletéhez fordulhat.

Az ellatottat ért egyéb jogsérelem esetén segitségért lehet fordulni a terilet ellatottjogi képvisel6jéhez,
akinek elérhetésége a - szolgaltatasban kozremikodé - Nyugdijashazban kiftiggesztve megtalalhato.

P

A megallapodast alair6 felek kijelentik, hogy vitds kérdéseiket els6dlegesen targyalas utjan kivanjak
rendezni.

VII. Személyes adatok kezelésérdl

A Szolgaltatast nyujté az ellatott adatait az 1993. évi I11. torvény rendelkezései alapjan nyilvantartja. Az
adatokat az informaciés onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény
eléirasainak megfeleléen titkosan kezeli. Tajékoztatjuk az Igénybe-vevét, illetve térvényes képviselSjét, hogy a
415/2015. (XI1.23.) Korm. rendelet alapjan TA] alapu kozponti nyilvantartast és jelentési rendszert kell
készitentink.

VIII. Egyéb rendelkezések

A jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., tovabba a szocidlis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol sz6l6 és azokhoz kapcsolodo jogszabalyok rendelkezéset az iranyadok.

Jognyilatkozat:

Alulirott Igénybe-vevd, illetSleg torvényes képviselSje kijelentem, hogy a biztositott szolgaltatas
igénybevételének feltételeirdl, tartalmarol, a vezetett nyilvantartasokrol, a fizetendd téritési dijrol, a teljesités
feltételeirdl, illetve a mulasztas kévetkezményeirdl, az ellatottat megilleté jogokrol és elérhet8ségérdl, a
megszinés eseteirdl szolo tajékoztatast megkaptam és azt tudomasul vettem.

Alulirott Igénybe-vevé, illetve térvényes képviselSje a mai napon a megallapodas egy példanyat atvettem és a
benne foglaltakat tudomasul vettem.

Alulirottak a jelen megallapodast elolvasas utan, mint akaratunkkal mindenben megegyez6t jovahagyodlag irjak
ala.

Dédestapolcsany,
Igénybe-vevé Igénybe-vevé torvényes képvisel6je
Téritési dijat megfizet személy Szocialis szolgaltato

Elé6ttiink, mint tanuk elétt:

1.Név: 2. Név:
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Lakcim: Lakcim:

Szig.szam: Szig.szam:
Alairas: Alairas:
MEGALLAPODAS

(Etkeztetés szocialis alapszolgaltatassal Gsszefiiged feladatok ellatasara)

Amely 1étrejott egyrészrol

Dédestapolcsany Kozség Onkormanyzata (3643. Dédestapolcsany, Petéfi S. u. 21., addszam:
15349277-2-05.), képviseli: Lukacs Laszlé Polgarmester, - a tovabbiakban: Onkormanyzat,
masrészrol

a Dédestapolcsanyi Hétszinvirag Ovoda, Mini Bélcséde és Konyha (3643. Dédestapolcsany, Pet6fi
S. u. 21, addszam: 16675690-2-05.) képviseli: Kakszi Barnané Intézményvezets- a tovabbiakban:
Kozremiik6dé kozott

a Dédestapolcsany telepiilésen, a Dédestapolcsiany Kézség Onkormanyzata altal biztositott étkeztetés
szocialis alapszolgaltatas, kotelezé 6nkormanyzati feladat ellatasaban valé kézremikodésre.

Dédestapolcsany Kozség Onkormanyzata Képvisel6-testiilete - a szocidlis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrdl sz6l6 1993. évi II1. térvény (tovabbiakban: Sztv.) 62.§-a (1) bekezdése és 86. § (1) bekezdés
b) pontja alapjan étkeztetés szocialis alapszolgaltatast (tovabbiakban: étkeztetés) biztosit Dédestapolcsany
teleptilésen.

Az étkeztetést az Onkormanyzat s

a tulajdonaban 4ll6, Banvolgye Flménytabor

Etterem- és Konyha kozremtikodésével — étel el6allitasa, a szocialis étkeztetés megszervezése -, a 107051
Szocialis étkeztetés szocialis konyhan kormanyzati funkcion biztositja, szocialis konyha formajaban.

A Megallapodast a Felek a Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl szol6 2011. évi CLXXIX. tv. 13. § (1)
bekezdés 8a. pontjara, valamint a Sztv.122/B.§ -ara figyelemmel kotik meg.

1. A Felek megallapodnak, hogy a szocialis igazgatastdl és szocialis ellatasokrdl szolé 1993, évi 111
torvény 57. § (1) bekezdés c) pontjara, 62.§-ara, a 86. § (1) bekezdés b) pontjara, valamint e térvényben
foglaltak végrehajtasara kiadott agazati rendeletekre és a szocidlis ellatasok helyi szabalyairdl szol6
4/2015. (II. 25.) 6nkormanyzati rendeletben (tovabbiakban: 6nkormanyzati rendelet) foglaltakra
tekintettel, annak sziikségessége felmertilése esetén a Dédestapolcsany teleptlésen €16, az ellatasra
jogosult személyek részére, az étkeztetés keretein belil, a napi egyszeri meleg ételt (ebédet), az
Onkormanyzat fenntartisiban mikéds Kézremiikods részt vesz az étkeztetés lebonyolitdsiban,
melynek soran munkanapokon, munkasziineti- és innepnapokon gondoskodik
— az étel elballitasarol;

— aszocialis étkeztetés megszervezésérdl;

— a téritési dij szedésével kapcsolatos feladatokrol,
— az igénybevevoéi nyilvantartas vezetésérdl,

— adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitésérol.

Kozremikods tevékenységét a szolgaltatds szakmai programjaban meghatarozottakra figyelemmel

végzi.
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

A Kézremiikédé az 1. pontban meghatarozott ellatashoz kapcsolédoan, a szakmai kovetelményeket,
valamint nyilvantartasi, tajékoztatasi és adatszolgaltatasi kotelezettségeket az Sztv.-ben, a személyes
gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairél és muikodésik feltételeirdl szolo
1/2000. (I. 7.) SzCsM rendeletben (a tovabbiakban: SzCsM rendelet); a szocidlis, gyermekjolét és
gyermekvédelmi igénybevevéi nyilvantartasrdl és az orszagos jelentési rendszerrdl sz6olé 415/2015.
(XII. 23.) Korm. rendeletben foglaltak, valamint a személyes gondoskodast nyujtéd szocialis ellatasok
téritési dijardl sz6lé 29/1993. (II. 17.) Korm. rendeletben, tovabba egyéb jogszabalyok — kilonds
tekintettel a kozétkeztetés vonatkozé taplalkozas-egészségligyi elbirasokra - szerint - maradéktalanul
ismeri és betartja.

Kozremiik6d6 az étkeztetést igénybevevOkrol napi rendszerességgel adatot szolgaltat, a Kézponti
Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast Igénybevevokrél (KENYSZI) rendszerben torténd
rogzitéssel.

A Koézremiikodd a kiilon jogszabalyban meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitéséhez,
a statisztikai adatgyGjtéshez sziikséges adatokat hatiridében az Onkormanyzat rendelkezésére
bocsatja.

A szocialis ellatas mukodéséhez szikséges jogosultsag megszerzését, tgymint a hatdsagi, és
szakhatosagi hozzajarulasok beszerzése, a szolgaltatdi nyilvantartasba valé bejegyzés kérelmezése, az
étkeztetés tekintetében az Onkormanyzat végzi.

Az Onkormanyzat az étkeztetést a szolgaltatdi nyilvantartasba vétel alapian latja el.

Az Onkormanyzat az étkeztetést a Kozremiikods székhelyén torténd, napi egyszeri meleg étel
(ebéd) munkanapokon, munkasziineti- és tnnepnapokon torténd elballitasaval biztositja, annak
igénybevevok altal - a Nyugdijaszhazbdl torténé elvitelével - vagy az onkormanyzat altal szervezett
kiszallitassal. Az étel el6allitasanak helyén, az étel helyben fogyasztasara nincs lehet&ség.

Az étkeztetés tekintetében az Onkormanyzat — mint a Kézremiikdé fenntartéia - az étkeztetésben
val6 részvételhez, annak folyamatossagahoz a szitkséges pénzbeli hozzajarulast, az éves koltségvetési
rendeleteiben meghatarozott mértékben és modon biztositja.

Az étkeztetés intézményi téritési dijat az Onkormanyzat allapitja meg rendeletében, melyet évente a
Sztv.115. § (1) bek-a alapjan feltlvizsgal. A téritési dij valtozasairdl a KoézremiikédSt az
Onkormanyzat haladéktalanul tijékoztatja.

Az ellatottak személyi téritési dfjardl és azok feliilvizsgalaton alapulé valtozasarél az Onkormanyzat
a Kozremiik6d6t haladéktalanul tajékoztatja.

Felek rogzitik, hogy az ellitds biztositasa érdekében tudomassal birnak egytttmikodési
kotelezettségiikrol. Ezen egytttmikodés keretében tajékoztatasi kotelezettségliket folyamatosan
biztositjak, mely keretében elfogadottnak tekintik az elektronikus levél megkiildését, amennyiben
igazolhatd, hogy a levél mely id6pontban kelt és ki az alairéja.

Az Onkormanyzat az iltala nydjtott szolgaltatisokat, az igénybevételi lehetGségeket a lakossag
szamara elérheté médon és helyen nyilvanossagra hozza, és kialakitja a kapcsolatot azokkal a helyi,
kistérségi, megyei, esetleg orszagos intézményekkel, szervezetekkel és szakemberekkel, akikkel
egyuttmikodésben a feladatok hatékonyabban és szakszeribben oldhatok meg.

Az ellatottak panasz-kezelésére az étkeztetés szakmai programjaban foglaltak szerint keril sor.
Koézremiik6dé nyilatkozik arra nézve, hogy

14.1az ellatottak adatainak vonatkozasaban az adatvédelmi jogszabalyi rendelkezéseket betartja és
betartatja;

14.2a szolgaltatasra vonatkozo, kilén jogszabalyban meghatirozott szakmai kévetelményeket, az
étkeztetés helyi szakmai programjat ismeri, betartja és betartatja;
14.3 a megallapodasban foglaltak betartasaért alkalmazottjai a munkakoriikbe esé tevékenységi korben
a kozalkalmazottak jogallasardl szold 1992. évi XXXIII. torvény felel6sség- és karviselési szabalyok
szerint felelnek.

Jelen megallapodis megsziintetésére az Onkormanyzat fenntartdi, irdnyitéi jogositvanyaibol
eredéen kerilhet sor, figyelemmel az allamhaztartasrél szolo 2011. évi CXCV. torvény 9.§-aban
tfoglaltakra.
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16.

17.

Felek kijelentik, hogy a szerz6désbdl eredd jogok és kotelezettségek teljesitése soran johiszemien
jarnak el, egymast a teljesitést akadalyozé korilményekrdl, a panaszok érvényesitésének rendjérol, a
kilon jogszabalyban meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitésérdl, a statisztikai
adatgydjtéshez  sziikséges adatokrdl folyamatosan irasban tajékoztatjak. Kozremikodd
akadalyoztatasat a jelen megallapodasban foglalt kotelezettségei teljesitésében, haladéktalanul kételes
jelezni az Onkormanyzat felé, az étkeztetés folyamatos ellitisanak biztosithatésaga érdekében.

Dédestapolcsany Kozség Onkormanyzata Képvisel6-testiilete a ...../2024. (1.18.) hatirozataval
dontott jelen megallapodas létrehozasarol.

Jelen megallapodast a felek annak elolvasasa utan, mint akaratukkal mindenben megegyez6t jévahagyolag

irtak ala.

Dédestapolcsany, 2024. ...

Dédestapolcsany Kozség Onkormanyzata Dédestapolesanyi Hétszinvirdag Ovoda,
Lukécs Laszlo Mini Béles6de és Konyha
Polgarmester Kakszi Barnané

Intézményvezeto
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1. Hatarozati javaslat:

Dédestapolcsany Kézség Onkorméanyzata Képvisels-testiiletének
........ /2024.(1.18.) hatarozata
az étkeztetés szocialis alapszolgaltatas szakmai programja moédositasarol

Dédestapolcsany Koézség Onkorméanyzata Képvisel6-testillete a targgyal kapcsolatos el6terjesztést
megtargyalta és Ggy hataroz, hogy az étkeztetés szocialis alapszolgaltatas szakmai programjat moédositja
¢és a modositassal egységes szerkezetbe foglalt szakmai programot az elSterjesztés mellékletében foglaltak
szerint jévahagyodlag elfogadja.

A Képvisel6-testiilet felkéri a Polgarmestert, hogy a hozott hatarozat végrehajtasarél gondoskodjon.

Felel6s: Polgarmester
Hataridé: azonnal, ill. folyamatos

2. Hatarozati javaslat:

Dédestapolcsany K6zség Onkorményzata Képvisels-testiiletének
......... /2024. (1. 18.) hatirozata
étkeztetés szocialis alapszolgaltatassal 6sszefiiged feladatok ellatasara kézremikodsi megallapodas
létrehozasarol

Dédestapolcsany Kézség Onkormanyzata Képvisel6-testillete a targgyal kapcsolatos elSterjesztést
megtargyalta és a kovetkez6 hatarozatot hozta:

Dédestapolcsany Kozség Onkormanyzata Képvisel6-testiilete - a szocidlis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrdl szolod 1993. évi II1. térvény 62.§-a (1) bekezdése és 86. § (1) bekezdés b) pontja alapjan,
Dédestapolcsany telepiilésen az étkeztetés szocialis alapszolgaltatast a Banvélgye Elménytabor Ftterem-
és Konyha és - annak szitkségessége felmeriilése esetén - az altala fenntartott Dédestapolcsanyi
Hétszinvirag Ovoda, Mini Boleséde és Konyha elnevezést koltségvetési szerve kézremiikodésével — étel
el6allitasa, a szocialis étkeztetés megszervezése -, a 107051 Szocialis étkeztetés szocialis konyhan
kormanyzati funkcién biztositja, szocialis konyha formajaban.

Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl sz6lo 2011. évi CLXXIX. tv. 13. § (1) bekezdés 8a. pontjara,
valamint a Sztv.122/B.§ -dra figyelemmel felek a feladat ellatdsiban val6 kozremikodéstre a jegyzSkonyv
melléklete szerinti megallapodast kotnek.

A KépviselS-testillet felhatalmazza a Polgarmestert a megallapodas alairasara.

Felel6s: Polgarmester, Intézményvezetd
Hataridé: értelemszerten
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