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Targy: A sajokazai Nappali Szocidlis Kézpont és Gyermekjoléti Szolgalat beszamoldja Vadna
kozségben végzett 2014. évi tevékenységérdl.
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oterjeszto: polgarmester hatarozat
ElStetjesztést Dr. Herczeg Tibor Bakos Lehelné
készitette: jegyz6 mb. intézményvezetd
cimzetes f6jegyz6 Szavazas modja:
Melléklet: 1. sz. Hatarozati javaslat egyszerl tobbség
2.sz.  Beszamol6

Tisztelt KépviselS-testiilet!

Vadna kézség Onkormanyzata — a Kazincbarcikai Kistérség szervezésében — 2009. 01.01-jétél, a
Sajokaza kozségi Onkormanyzattal létrehozott intézményfenntarté tarsulas keretei kozott latja el
a csaladsegités, hazi segitségnyujtas és gyermekjoléti kotelezd feladatokat.

A Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairol szol6 2011. évi CLXXXIX. torvény (Motv) 146. § (1)
bekezdése szerint, a torvény hatalybalépése el6tt kotott onkormanyzati tarsulasi megallapodasokat
a képvisel6-testileteknek feliil kellett vizsgalni és a torvény rendelkezéseinek megfelel6en
modositani e torvény hatalybalépését kévetd hat honapon belil.

A tarsult Onkormanyzatok torvényi kotelezésiknek eleget téve, 2013. julius 1-jétdl
Dédestapolcsany - Malyinka - Sajogalgdc - Sajoivanka - Sajokaza - Szuhakallo - Vadna Nappali
Szocialis Kézpont Intézményfenntartd Tarsulas keretei kozott gondoskodnak a feladat-ellatasrol.

A Szolgalat vezetSje az elSterjesztés melléklete szerint ismerteti 2014. évi, Sajoéivankan végzett
tevékenységiiket.

A beszamol6 hatarozati javaslat szerinti elfogadasat javaslom.
Vadna, 2015. majus 22.

Bencze Péter sk.
polgarmester



Hatarozati javaslat:

/2015.(V.....) HATAROZAT: A sajokazai Nappali Szocialis Kézpont
és Gyermekjoléti Szolgalat beszamoléja, Vadna koézségben végzett 2014. évi
tevékenységérdl.

Vadna kézségi Onkormanyzat Képviselé-testillete a sajokazai Nappali Szocialis
Kozpont beszamoldjat Vadna kozségben végzett 2014. évi  tevékenységérdl
megismerte, azt elfogadja.

Felel6s: polgarmester, jegyz6
Hatarid6: azonnal, értelemszertien



A Sajokazai Nappali Szocidlis Kozpont 2014. évi szakmai
beszamoldja Dédestapolcsanyban, Vadnadn, Sajoivankdan,
Sajogalgocon, Szuhakalloban

Készitette: Bakos Lehelné
megbizott intézményvezetd



Beszamoldé a Sajokazai Nappali Szocidlis Kozpont 2014. évi munkdjat oleli fel
Dédestapolcsany, Vadna, Sajoivanka, Sajogalgoc, Szuhakalld kdzségben.

Intézményiink a lakossdg szamara 2014-ben is biztositotta a hézi segitségnyujtast,
csaladsegitést, gyermekjoléti szolgaltatast. Szakmai munkankat a hatalyos jogszabalyok, az
éves munkaterv, a szakmai program és a helyi rendeletek alapjan végeztiik.

A 2014-es év is a szigoru gazdalkodas jegyében telt el. A pénziigyi forrasok mértéke miatt
intézménylinkben a legfontosabb személyi és dologi kiaddsokon kiviil egyébre nem
koltottink. Az intézmény céljait, a rendelkezésre allo kozalkalmazotti allomanyt szellemi és
fizikai kapacitdsanak, valamint a koltségvetésben biztositott anyagi eréforrdsoknak
leggazdasagosabb ¢€s legoptimalisabb felhasznalasaval kivanta elérni. A feladat ellatasokhoz
tartozo elmult évi szakmai munkéankrol készitettem beszamolomat.

2014. évi kozalkalmazotti 1étszam az intézményben:

Hézi segitségnytjtas: 9 {6
Ebbdl 6 f6 foallasi gondozond, 4 f6 részmunkaidés gondozénd, 1 f6 vezetd
gondozond.
Dédestapolcsanyban a hazi segitségnyujtast 1 f6 8 oraban dolgozd gondozond, Vadnan 2 16
kozhaszni dolgozo, Sajoivankan 1 6 4 6éraban dolgozd, Sajdgalgdcon 1 f6 6 draban dolgozo,
Szuhakalloban 1 {6 6 6raban dolgozd gondozond latja el

Csaladsegitd szolgélat: 2 6
Gyermekjoléti szolgalat: 3 6

A feladat ellatasainkat meghatarozo jogszabalyok:

e 1993. éviIIl. torvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol,

e 1997. évi XXXI. Torvény a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol,

e 1998. évi LXXXIV. Torvény a csaladok tamogatasarol,

e 2003. évi CXXV. Torvény az egyenld banasmodrol és az esélyegyenloség
elomozditasarol,

e 15/1998. (IV.30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol ¢és
mitkodésiik feltételeirol,

e 1/2000. (I.7.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujtod szocidlis intézmények
szakmai feladatairdl és mikodésik feltételeirdl,

e 9/1999. (X1.24.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nytijtd szocialis ellatasok
igénybevételérdl,

e 226/2006. (X1.20.) Kormanyrendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltato, intézmény dgazati azonositdjardl és orszagos nyilvantartasarol,

e 9/2000. (VIIL.4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgarol,

e Munka Torvénykonyve,

o 1992. évi XXXIII. torvény a kozalkalmazottak jogallasarol,

e 1992. évi LXIII. Torvény a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekli adatok
nyilvanossagarol,

e Magyarorszag 2014. évi kdzponti kdltségvetésérdl,




e 321/2009. (XII.29.) Kormanyrendelet a szocidlis szolgaltatok ¢és intézmények
mikddésének engedélyezésérdl és ellendrzésérdl,

e 29/1993. (II.17.) Kormanyrendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis
ellatasok téritési dijarol,

e 36/2007. (XII.22.) SZCSM rendelet a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi
allapoton alapuld szocidlis raszorultsdg vizsgalatdnak ¢&s igazolasanak részletes
szabalyairdl.

Az el6z6 évekhez hasonldan 2014-ben is a komplex feladat megvaldsitasa volt a cél, amelyet
minden évben prébalunk tovabbfejleszteni.

Az intézmény egészének személyi, targyi, miikddési és szakmai feltételei:

A Sajokazai Nappali Szocialis Kézpontban a személyi feltételek az 1/2000. (I1.7.) SZCSM
rendeletben foglaltaknak minimalisan megfelelnek, mert a hazi gondozdk szdma kevesebb az
eloirtnal.

A targyi feltételek adottak voltak, a dolgozdk szdmdra szamitdégép, telefon, nyomtato,
fénymasolo, sziikséges szakirodalom és a hatalyos jogszabalyok is rendelkezésre alltak.

Az intézmény feladata szertedgazd, ami 5 kiilonbozd tipusu szolgaltatast jelent a tarsult
teleptiléseken.

1. Csaladsegités

A Csaladsegité szolgdlat munkéjanak célja, a mikodési teriiletén ¢€l6 szocidlis €s
mentalhigiénés problémak miatt veszélyeztetett, illetve krizis helyzetbe keriilt személyek,
csaladok életvezetési képességének megdrzése. Az ilyen helyzethez vezetd okok megeldzése,
valamint a krizis helyzet megsziintetésének elosegitése.

Tevékenység:
A Csaladsegitod szolgalat csaladgondozoi feladatokat 14t el, ellatdsokat kozvetit, és szervezési

tevékenységeket végez. Errdl a tevékenységiinkrol —az el6zé ¢évekhez hasonloan-
jogszabalyban meghatarozott keretek kozott forgalmi naplot és esetnaplot vezettiink.
Intézményiinkben a legtobb szolgaltatas igénybevétele dnkéntes, vannak olyan esetek, ahol az
egylttmiikodés kotelezettségen alapszik. Ilyen az 55 év feletti személyek, akinek a
polgarmesteri hivatal rendszeres szocialis segélyt allapit meg. Az egylittmikodés része a
nyilvantartasba vétel, valamint az egyéni élethelyzethez igazodo beilleszkedési program
megvalositasa. A csaladgondozd a beilleszkedést segitd program megvalosulasardl éves
értékelést kiildott a telepiilés jegyzdjének.

A szolgaltatdast igénybe vevék szdama, nem és korcsoport szerint (f6), 2014-es statisztikai
adatok alapjan intézményi szinten:

Nem Eletkor (év) Osszesen
14-17 18-34 35-49 50-61 62 éves 6s
1d6sebb
Férfi 1 44 79 65 18 207
N6 3 236 253 100 40 632
Osszesen 4 280 332 165 58 839




A szolgaltatdast igénybe vevék szama, nem és korcsoport szerint (f6), 2014-es statisztikai

adatok alapjan Dédestaplocsanyban:

Nem Eletkor (év) Osszesen
14-17 18-34 35-49 50-61 62 éves és
1d6sebb
Férfi 0 2 7 14 4 27
No 0 2 13 13 0 28
Osszesen 0 4 20 27 4 55

A szolgaltatast igénybe vevok szama,

adatok alapjan Szuhakalloban:

nem és korcsoport szerint (f6), 2014-es statisztikai

Nem Eletkor (év) Osszesen
14-17 18-34 35-49 50-61 62 éves €s
id6sebb
Férfi 0 1 14 16 1 32
N6 0 14 36 7 2 59
Osszesen 0 15 50 23 3 91

A szolgaltatast igénybe vevok szama,
adatok alapjan Vadnan:

nem és korcsoport szerint (f6), 2014-es statisztikai

Nem Eletkor (év) Osszesen
14-17 18-34 35-49 50-61 62 éves és
idésebb
Férfi 0 0 0 2 2 4
No 0 3 1 2 0 6
Osszesen 0 3 1 4 2 10

A szolgaltatast igénybe vevok szama,
adatok alapjan Sajoivankan:

nem és korcsoport szerint (f6), 2014-es statisztikai

Nem Eletkor (év) Osszesen
14-17 18-34 35-49 50-61 62 éves és
1d6sebb
Feérfi 0 0 1 1 1 3
No 0 0 1 1 0 2
Osszesen 0 0 2 2 1 5




A szolgaltatast igénybe vevék szama, nem és korcsoport szerint (f6), 2014-es statisztikai
adatok alapjan Sajogalgocon:

Nem Eletkor (év) Osszesen
14-17 18-34 35-49 50-61 62 éves ¢€s
id6sebb
Férfi 0 0 0 0 0 0
N6 0 3 0 1 0 4
Osszesen 0 3 0 0 0 4

2. Gyermekjoleéti szolgaltatds:

A Gyermekjoléti alapellatas célja, hogy hozzajaruljon a gyermek testi, értelmi, érzelmi ¢€s
erkolesi fejlodésének, jolétének, csaladban torténd nevelésének eldsegitéséhez. A feladat
ellatasat Dédestapolcsdnyban 1 0 csaladgondozd végzi, személyes segitd kapcsolat
keretében, a szocialis munka modszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval.

A munkatars rendelkezik azokkal a kommunikacids, szocialis, empatikus készségekkel,
amelyek elengedhetetleniil sziikségesek a kliensekkel vald eredményes kapcsolattartdshoz. A
gyermekjoléti szolgalat f6 feladatkore a csaladokkal vald rendszeres kapcsolattartas, amely a
csaladgondozas keretében csaladlatogatassal ¢és tigyfélfogadassal valésul meg. A
csaladgondozd sziikség szerint latogatja az alapellatisban vagy védelemben részesiild
gyermekeket. Eletvezetési tanacsadast nyujt annak érdekében, hogy a sziildk nagyobb
figyelmet forditsanak a gyermekek testi-lelki-értelmi-érzelmi fejlédésére. A csaladgondozas a
gyermekjoléti szolgaltatas legfontosabb feladata, a csalad részérél Onkéntesen vagy a
jelzoérendszer jelzése alapjan torténik.

A Gyermekjoléti szolgaltatas statisztikai adatai:

Alapellatasban Védelembevétel keretében Osszesen
Dédestapolcsany: 9 2 11
Vadna: 1 0 1
Sajoivanka: 4 6 10
Sajogalgoc: 0 1 1
Szuhakallo: 13 0 Szakell.-ban: 2 15

A kozségekben tevékenykedd csaladgondozo tevékenységének statisztikai adatai

A jelzorendszer dltal kiildott jelzések szama:

Megnevezés Kiildott jelzések szama
Egészségiigyi szolgaltatd (védond) 1
Ko6zoktatdsi intézmény 14
Allampolgér 3
Onkorményzat, jegyz0, gyamhivatal 4
Osszesen 22




A kezelt probléma tipusa és az ellatott gyermekek szama:

Megnevezés Kezelt problémak szama Ellatott gyermekek a 6
(halmozott) probléma szerint
Anyagi (megélhetési, 38 4
lakhatassal 0sszefliggd stb.)
Gyermeknevelési 64 7
Gyermekintézménybe valod 2 1
beilleszkedési nehézség
Magatartészavar, 12 1
teljesitményzavar
Csaladi konfliktus (sziilok 42 4
egymas kozti, szilok-
gyermek kozti)
Sziilok vagy a csalad 239 17
¢letvitele
Sziil6i elhanyagolas 16 3
Csaladon beliili bantalmazas 1 1
(fizikai, szexualis, lelki)
Fogyatékossag, retardacio 8 1
Szenvedélybetegségek 11 1
Osszesen 433 40

A szakmai tevékenység statisztikai adati:

Megnevezés Szakmai tevékenységek Ellatott gyermekek szama
szama (halmozott)
Informacionyujtas 39 12
Segitd beszélgetés 266 87
Tanacsadas 22 10
Hivatalos iigyekben vald 27 13
kozremiikodés
Csaladlatogatas 243 72
Védelembe vétel fv. 8 8

Osszesen 605 202

A legjellemzdbb problémék a sziilok életvitelében lelhetdk fel, aminek kdvetkezménye az
elhanyagolt kdrnyezet és a kovetkezetlen gyermeknevelés, tovabba az iskolai igazolatlan
hianyzas. A felkeresett és ellatott csaladok nagy részben egyiittmiikodéek voltak. A helyi
ovodaval, iskolaval és az egészségligyi szolgaltatoval jo kapcsolata van szolgélatunknak,
minden esetben segitokészek.




3. Hazi segitségnyujtds:

Az alapszolgaltatas keretin beliil, a telepiilésen jelentkezd igényeknek €s az érvényben 1évo
jogszabalyoknak megfelelden biztositottuk a hazi segitségnyljtas  szolgaltatast.
Szolgaltatasunk alapveto és elsédleges célja olyan mértékii segitségnytijtas, amely biztositja
az ellatast igényld ember részére az Onallo életvitel fenntartdsat, valamint egészségi és
mentalis allapotabol vagy mas okbdl adodo problémainak megoldasat. A szolgaltatast igénybe
vevOok ellatasa sajat otthonukban torténik, az egyéni sziikségletek és igények figyelembe
vételével. Az igénybe vétel Onkéntes €s téritésmentes. A szolgaltatas az ellatast igényld vagy
torvényes képviseldje altal kezdeményezheto.

A csaladok életvitele megvaltozott a korabbi évekhez képest, a tobbgeneracios csaladok szinte
mar nem léteznek, igy az egyediil €l6 i1dosek szdma is ndvekvd tendenciat mutat. Az
egyediillét miatt tobb gondoskodast ¢és figyelmet igényelnek. Nagyon fontos lenne, hogy az
1dés embernek helye legyen a csaladban és ne a csaldd problémajaként jelentkezzen. Nehezen
¢li meg, ha magéara marad. Lassan megsziinnek emberi kapcsolatai, elszigetelddik, befelé
fordul és elkeseredetté valik. Az idds koruak gyakran mentalisan is sériilnek, nehezen tudjak
feldolgozni, hogy idds korukra tdmasz nélkiil maradnak. Intézményiink probalja a tdmasz
szerepét betdlteni. Az iddsek életvitelének fenntartasaban, a mindennapok nehézségeiben a
gondozond nagy segitséget nyujthat és idovel nélkiilozhetetlen ,,csaladtagga™ is valhat. A
szolgaltatast igénybe vevok naponta azonos idoben varjak a gondozondjiiket, mert a
rendszeresség biztonsagérzetiiket noveli.

2014-ben a szolgaltatas leggyakoribb igénybevételének okai:
o Az egészségi allapot romlasa,
e Krizis, melyet csak nehezen tud az ellatott és a csalad megoldani segitség nélkiil.

Az ellatottak nagy része egyediil €10, hanyatloban 1év6 egészségi allapott idds ember.

A hazi segitségnyujtasnak ezért is van kiemelkedd szerepe, mint ellatasi formanak, hiszen a
gondozond figyelemmel kiséri az idos emberek egészségi és mentalis allapotat, igy az
egészségligyi ellatasnak fontos jelzérendszere vagyunk.

Hazi segitségnyujtas 2014 évi latogatasok szama (intézményi szinten):

01. 1257
02. 1130
03. 1303
04. 1480
05. 1561
06. 1523
07. 1890
08. 1630
09. 1761
10. 1754
11. 1653
12. 1738
Osszesen 18687:251= 74 f6




Hazi segitségnyujtas 2014 évi latogatdsok szama

Dédestapolcsany
01. 220
02. 211
03. 233
04. 252
05. 252
06. 240
07. 276
08. 235
09. 248
10. 248
11. 221
12. 245
Osszesen 2881: 251=11 fo

Hazi segitségnyujtas 2014 évi latogatasok szama

Sajoivanka
01. 88
02. 80
03. 84
04. 105
05. 84
06. 80
07. 92
08. 80
09. 88
10. 88
11. 80
12. 105
Osszesen 1054: 251=4 fo

10




Hazi segitségnyujtas 2014 évi latogatdsok szama

Szuhakallo
01. 150
02. 157
03. 168
04. 210
05. 210
06. 200
07. 228
08. 150
09. 152
10. 149
11. 160
12. 158
Osszesen 2092: 251=8 fo

Hazi segitségnyujtas 2014 évi latogatasok szama

Sajogalgoc
01. 132
02. 115
03. 114
04. 147
05. 147
06. 160
07. 184
08. 160
09. 164
10. 162
11. 148
12. 147
Osszesen 1780: 251=7 fo

Hazi segitségnyujtdas 2014 évi latogatdsok szama

Vadna
06. 85 (14)
07. 184 (23)
08. 160 (20)
09. 170 (22)
10, 154 (22)
11, 140 (20)
12. 147 (21)
Osszesen 1040:142=7 f&
1040:251= 4 f6

11




Hazi segitségnyujtasban részesitettek adatai Dédestapolcsanyban:

Megnevezés | Hazi segitségnyujtasban részesiil
Az ellatottak szama (f6)
El6z6 év XI1.31-én 13
Targyév folyaman ellatasba vettek 6
Targyév folyaman ellatasbol kikeriiltek 4
Targyév XI1.31-én 15
X11.31-én ellatottak neme, kora
Férfi
60-64 éves 1
70-74 éves 2
80-89 éves 2
Osszesen 5
N6
70-74 éves 1
75-79 éves 2
80-89 éves 6
90-x éves 1
Osszesen 10
Férfiak és nok o6sszesen 15
Hazi segitségnyujtasban részesitettek adatai Szuhakalloban:
Megnevezés | Hazi segitségnyujtasban részesiil
Az ellatottak szama (f6)
El6z6 év XI1.31-én 7
Targyév folyaman ellatasba vettek 3
Targyév folyaman ellatasbol kikertiltek 2
Targyév XI1.31-én 8
XI1.31-én ellatottak neme, kora
Férfi
60-64 éves 0
70-74 éves 0
75-79 éves 1
Osszesen 1
NO
65-69 éves 3
70-74 éves 1
75-79 éves 2
80-89 éves 1
Osszesen 7
Férfiak és n6k dsszesen 8

12




Hazi segitségnyujtasban részesitettek adatai Sajoivankan:

Megnevezés | Hazi segitségnyujtasban részesiil

Az ellatottak szama (f6)

El6z6 év XI1.31-¢én

Targyév folyaman ellatasba vettek

Targyév folyaman ellatasbol kikeriiltek

AINDNS

Targyév XI1.31-én

X11.31-én ellatottak neme, kora

Férfi

60-64 éves

70-74 éves

75-79 éves

o|lo|lo|o

Osszesen

60-64 éves

70-74 éves

75-79 éves

80-89 éves

Osszesen

N N N N T T

Férfiak és nok osszesen

Hazi segitségnyujtasban részesitettek adatai Sajogalgocon:

Megnevezés | Hazi segitségnyujtasban részesiil

Az ellatottak szama (f6)

El6z0 év XI1.31-én

Targyév folyaman ellatasba vettek

Targyév folyaman ellatasbol kikertiltek

~N N W o

Téargyév XI1.31-én

X11.31-én ellatottak neme, kora

Férfi

60-64 éves

70-74 éves

75-79 éves

R OO

Osszesen

65-69 éves

70-74 éves

75-79 éves

80-89 éves

Osszesen

~N(OININ|IF(F-

Férfiak és nok 0sszesen
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Hazi segitségnyujtasban részesitettek adatai Vadnan:

Megnevezés | Hazi segitségnyujtasban részesiil

Az ellatottak szama (f6)

El6z6 év XI1.31-¢én

Targyév folyaman ellatasba vettek

Targyév folyaman ellatasbol kikeriiltek

~|—|oof

Targyév XI1.31-én

X11.31-én ellatottak neme, kora

Férfi

60-64 éves

70-74 éves

75-79 éves

NIN|O|O

Osszesen

65-69 éves

70-74 éves

75-79 éves

80-89 éves

Osszesen

~NO|W|k | O

Férfiak és nok osszesen

Osszegzés:

Az intézményben mind az idds ellatas, mind a csaladsegités és a gyermekjoléti szolgaltatas
kapcsan nagy figyelmet forditunk a jo szinvonall, mindségi szolgaltataskdzvetitésére, az
ellatottak jogainak érvényesitésére, a tarsult telepililések lakosainak a szolgaltatasokkal
kapcsolatos tajékoztatasara.

Az intézmény dolgozoi a rajuk nehezedd, egyre boviilo feladatokat megfeleld szakmai
szinvonalon latjak el.

A jogszabalyokban eldirtak szerint miikddiink, a jogszabalyi valtozasokat folyamatosan
figyeljiik és mindig kovetjiik, atvessziik.

Lehetdségeinkhez képest arra toreksziink, hogy szolgaltatasinkat folyamatosan fejlessziik,
aktualizaljuk.

Az ellendrzések, jogszabalyi valtozdsok €s az adminisztracios terhek sokasiga ellenére a
szolgaltatasok folyamatos miitkodése biztositott.

Tekintettel arra, hogy a megbizott intézményvezetdi feladatokat 2014. 11. 01.-t6] latom el
kérem Onoket, hogy a Sajokazai Nappali Szocidlis Kdzpont 2014 évi Beszamolojat
megvitatva, azt elfogadjak.
Sajokaza, 2015. 05. 18.

Tisztelettel:

Bakos Lehelné
Megbizott intézményvezetd
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