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Tárgy: A sajókazai Nappali Szociális Központ és Gyermekjóléti Szolgálat beszámolója Vadna 
községben végzett 2014. évi tevékenységéről. 
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Dr. Herczeg Tibor Bakos Lehelné  
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címzetes főjegyző 

mb. intézményvezető 
Szavazás módja: 

Melléklet: 1. sz. Határozati javaslat egyszerű többség 

 2. sz. Beszámoló  
 
 

Tisztelt Képviselő-testület! 
 
Vadna község Önkormányzata – a Kazincbarcikai Kistérség szervezésében – 2009. 01.01-jétől, a 
Sajókaza községi Önkormányzattal létrehozott intézményfenntartó társulás keretei között látja el 
a családsegítés, házi segítségnyújtás és gyermekjóléti kötelező feladatokat. 

A Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. évi CLXXXIX. törvény (Mötv) 146. § (1) 
bekezdése szerint, a törvény hatálybalépése előtt kötött önkormányzati társulási megállapodásokat 
a képviselő-testületeknek felül kellett vizsgálni és a törvény rendelkezéseinek megfelelően 
módosítani e törvény hatálybalépését követő hat hónapon belül.  

A társult önkormányzatok törvényi kötelezésüknek eleget téve, 2013. július 1-jétől 
Dédestapolcsány - Mályinka - Sajógalgóc - Sajóivánka - Sajókaza - Szuhakálló - Vadna Nappali 
Szociális Központ Intézményfenntartó Társulás keretei között gondoskodnak a feladat-ellátásról. 

A Szolgálat vezetője az előterjesztés melléklete szerint ismerteti 2014. évi, Sajóivánkán végzett 
tevékenységüket. 

A beszámoló határozati javaslat szerinti elfogadását javaslom. 
 
Vadna, 2015. május 22. 
 
         Bencze Péter sk. 
           polgármester 
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Határozati javaslat: 
 
 
 
 
 

/ 201 5 . ( V…. . )  H A T Á R O Z A T :  A sajókazai Nappali Szociális Központ 
és Gyermekjóléti Szolgálat beszámolója, Vadna községben végzett 2014. évi 
tevékenységéről. 

Vadna községi Önkormányzat Képviselő-testülete a sajókazai Nappali Szociális 
Központ beszámolóját Vadna községben végzett 2014. évi tevékenységéről 
megismerte, azt elfogadja. 

Felelős: polgármester, jegyző 
Határidő: azonnal, értelemszerűen 
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A Sajókazai Nappali Szociális Központ 2014. évi szakmai 

beszámolója Dédestapolcsányban, Vadnán, Sajóivánkán, 

Sajógalgócon, Szuhakállóban 

Készítette: Bakos Lehelné 

megbízott intézményvezető 
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Beszámoló a Sajókazai Nappali Szociális Központ 2014. évi munkáját öleli fel 

Dédestapolcsány, Vadna, Sajóivánka, Sajógalgóc, Szuhakálló községben. 

Intézményünk a lakosság számára 2014-ben is biztosította a házi segítségnyújtást, 

családsegítést, gyermekjóléti szolgáltatást. Szakmai munkánkat a hatályos jogszabályok, az 

éves munkaterv, a szakmai program és a helyi rendeletek alapján végeztük. 

 

A 2014-es év is a szigorú gazdálkodás jegyében telt el. A pénzügyi források mértéke miatt 

intézményünkben a legfontosabb személyi és dologi kiadásokon kívül egyébre nem 

költöttünk. Az intézmény céljait, a rendelkezésre álló közalkalmazotti állományt szellemi és 

fizikai kapacitásának, valamint a költségvetésben biztosított anyagi erőforrásoknak 

leggazdaságosabb és legoptimálisabb felhasználásával kívánta elérni. A feladat ellátásokhoz 

tartozó elmúlt évi szakmai munkánkról készítettem beszámolómat. 

 

 

2014. évi közalkalmazotti létszám az intézményben: 

 

Házi segítségnyújtás: 9 fő 

Ebből 6 fő főállású gondozónő, 4 fő részmunkaidős gondozónő, 1 fő vezető 

gondozónő. 

Dédestapolcsányban a házi segítségnyújtást 1 fő 8 órában dolgozó gondozónő, Vadnán 2 fő 

közhasznú dolgozó, Sajóivánkán 1 fő 4 órában dolgozó, Sajógalgócon 1 fő 6 órában dolgozó, 

Szuhakállóban  1 fő 6 órában dolgozó gondozónő látja el 

 

Családsegítő szolgálat: 2 fő 

 

Gyermekjóléti szolgálat: 3 fő 

 

A feladat ellátásainkat meghatározó jogszabályok: 

 1993. évi III. törvény a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról, 

 1997. évi XXXI. Törvény a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról, 

 1998. évi LXXXIV. Törvény a családok támogatásáról, 

 2003. évi CXXV. Törvény az egyenlő bánásmódról és az esélyegyenlőség 

előmozdításáról, 

 15/1998. (IV.30.) NM rendelet a személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, 

gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairól és 

működésük feltételeiről, 

 I/2000. (I.7.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények 

szakmai feladatairól és működésük feltételeiről, 

 9/1999. (XI.24.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátások 

igénybevételéről, 

 226/2006. (XI.20.) Kormányrendelet a szociális, gyermekjóléti és gyermekvédelmi 

szolgáltató, intézmény ágazati azonosítójáról és országos nyilvántartásáról, 

 9/2000. (VIII.4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodást végző személyek 

továbbképzéséről és a szociális szakvizsgáról, 

 Munka Törvénykönyve, 

 1992. évi XXXIII. törvény a közalkalmazottak jogállásáról, 

 1992. évi LXIII. Törvény a személyes adatok védelméről és a közérdekű adatok 

nyilvánosságáról, 

 Magyarország 2014. évi központi költségvetéséről, 
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 321/2009. (XII.29.) Kormányrendelet a szociális szolgáltatók és intézmények 

működésének engedélyezéséről és ellenőrzéséről, 

 29/1993. (II.17.) Kormányrendelet a személyes gondoskodást nyújtó szociális 

ellátások térítési díjáról, 

 36/2007. (XII.22.) SZCSM rendelet a gondozási szükséglet, valamint az egészségi 

állapoton alapuló szociális rászorultság vizsgálatának és igazolásának részletes 

szabályairól. 

 

Az előző évekhez hasonlóan 2014-ben is a komplex feladat megvalósítása volt a cél, amelyet 

minden évben próbálunk továbbfejleszteni. 

 

 

Az intézmény egészének személyi, tárgyi, működési és szakmai feltételei: 

A Sajókazai Nappali Szociális Központban a személyi feltételek az I/2000. (I.7.) SZCSM 

rendeletben foglaltaknak minimálisan megfelelnek, mert a házi gondozók száma kevesebb az 

előírtnál. 

A tárgyi feltételek adottak voltak, a dolgozók számára számítógép, telefon, nyomtató, 

fénymásoló, szükséges szakirodalom és a hatályos jogszabályok is rendelkezésre álltak. 

Az intézmény feladata szerteágazó, ami 5 különböző típusú szolgáltatást jelent a társult 

településeken. 

 

1. Családsegítés 

 

A Családsegítő szolgálat munkájának célja, a működési területén élő szociális és 

mentálhigiénés problémák miatt veszélyeztetett, illetve krízis helyzetbe került személyek, 

családok életvezetési képességének megőrzése. Az ilyen helyzethez vezető okok megelőzése, 

valamint a krízis helyzet megszüntetésének elősegítése. 

 

Tevékenység: 

A Családsegítő szolgálat családgondozói feladatokat lát el, ellátásokat közvetít, és szervezési 

tevékenységeket végez. Erről a tevékenységünkről –az előző évekhez hasonlóan- 

jogszabályban meghatározott keretek között forgalmi naplót és esetnaplót vezettünk. 

Intézményünkben a legtöbb szolgáltatás igénybevétele önkéntes, vannak olyan esetek, ahol az 

együttműködés kötelezettségen alapszik. Ilyen az 55 év feletti személyek, akinek a 

polgármesteri hivatal rendszeres szociális segélyt állapít meg. Az együttműködés része a 

nyilvántartásba vétel, valamint az egyéni élethelyzethez igazodó beilleszkedési program 

megvalósítása. A családgondozó a beilleszkedést segítő program megvalósulásáról éves 

értékelést küldött a település jegyzőjének. 

 

A szolgáltatást igénybe vevők száma, nem és korcsoport szerint (fő), 2014-es statisztikai 

adatok alapján intézményi szinten: 

 

Nem Életkor (év) Összesen 

14-17 18-34 35-49 50-61 62 éves és 

idősebb 

Férfi 1 44 79 65 18 207 

Nő 3 236 253 100 40 632 

Összesen 4 280 332 165 58 839 
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A szolgáltatást igénybe vevők száma, nem és korcsoport szerint (fő), 2014-es statisztikai 

adatok alapján Dédestaplocsányban: 

  

Nem Életkor (év) Összesen 

14-17 18-34 35-49 50-61 62 éves és 

idősebb 

Férfi 0 2 7 14 4 27 

Nő 0 2 13 13 0 28 

Összesen 0 4 20 27 4 55 

 

 

A szolgáltatást igénybe vevők száma, nem és korcsoport szerint (fő), 2014-es statisztikai 

adatok alapján Szuhakállóban: 

 

Nem Életkor (év) Összesen 

14-17 18-34 35-49 50-61 62 éves és 

idősebb 

Férfi 0 1 14 16 1 32 

Nő 0 14 36 7 2 59 

Összesen 0 15 50 23 3 91 

 

 

A szolgáltatást igénybe vevők száma, nem és korcsoport szerint (fő), 2014-es statisztikai 

adatok alapján Vadnán: 

 

Nem Életkor (év) Összesen 

14-17 18-34 35-49 50-61 62 éves és 

idősebb 

Férfi 0 0 0 2 2 4 

Nő 0 3 1 2 0 6 

Összesen 0 3 1 4 2 10 

 

 

A szolgáltatást igénybe vevők száma, nem és korcsoport szerint (fő), 2014-es statisztikai 

adatok alapján Sajóivánkán: 

 

Nem Életkor (év) Összesen 

14-17 18-34 35-49 50-61 62 éves és 

idősebb 

Férfi 0 0 1 1 1 3 

Nő 0 0 1 1 0 2 

Összesen 0 0 2 2 1 5 
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A szolgáltatást igénybe vevők száma, nem és korcsoport szerint (fő), 2014-es statisztikai 

adatok alapján Sajógalgócon: 

 

Nem Életkor (év) Összesen 

14-17 18-34 35-49 50-61 62 éves és 

idősebb 

Férfi 0 0 0 0 0 0 

Nő 0 3 0 1 0 4 

Összesen 0 3 0 0 0 4 

 

 

2. Gyermekjóléti szolgáltatás: 

 

A Gyermekjóléti alapellátás célja, hogy hozzájáruljon a gyermek testi, értelmi, érzelmi és 

erkölcsi fejlődésének, jólétének, családban történő nevelésének elősegítéséhez. A feladat 

ellátását Dédestapolcsányban 1 fő családgondozó végzi, személyes segítő kapcsolat 

keretében, a szociális munka módszereinek és eszközeinek felhasználásával. 

A munkatárs rendelkezik azokkal a kommunikációs, szociális, empatikus készségekkel, 

amelyek elengedhetetlenül szükségesek a kliensekkel való eredményes kapcsolattartáshoz. A 

gyermekjóléti szolgálat fő feladatköre a családokkal való rendszeres kapcsolattartás, amely a 

családgondozás keretében családlátogatással és ügyfélfogadással valósul meg. A 

családgondozó szükség szerint látogatja az alapellátásban vagy védelemben részesülő 

gyermekeket. Életvezetési tanácsadást nyújt annak érdekében, hogy a szülők nagyobb 

figyelmet fordítsanak a gyermekek testi-lelki-értelmi-érzelmi fejlődésére. A családgondozás a 

gyermekjóléti szolgáltatás legfontosabb feladata, a család részéről önkéntesen vagy a 

jelzőrendszer jelzése alapján történik. 

 

A Gyermekjóléti szolgáltatás statisztikai adatai: 

 

Alapellátásban Védelembevétel keretében Összesen 

Dédestapolcsány: 9 2 11 

Vadna:                 1 0 1 

Sajóivánka:          4 6 10 

Sajógalgóc:          0 1 1 

Szuhakálló:         13 0 Szakell.-ban: 2                   15 

 

 

A községekben tevékenykedő családgondozó tevékenységének statisztikai adatai  

 

A jelzőrendszer által küldött jelzések száma: 

 

Megnevezés Küldött jelzések száma 

Egészségügyi szolgáltató (védőnő) 1 

Közoktatási intézmény 14 

Állampolgár 3 

Önkormányzat, jegyző, gyámhivatal 4 

Összesen 22 
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A kezelt probléma típusa és az ellátott gyermekek száma: 

 

Megnevezés Kezelt problémák száma 

(halmozott) 

Ellátott gyermekek a fő 

probléma szerint 

Anyagi (megélhetési, 

lakhatással összefüggő stb.) 

38 4 

Gyermeknevelési 64 7 

Gyermekintézménybe való 

beilleszkedési nehézség 

2 1 

Magatartászavar, 

teljesítményzavar 

12 1 

Családi konfliktus (szülők 

egymás közti, szülők-

gyermek közti) 

42 4 

Szülők vagy a család 

életvitele 

239 17 

Szülői elhanyagolás 16 3 

Családon belüli bántalmazás 

(fizikai, szexuális, lelki) 

1 1 

Fogyatékosság, retardáció 8 1 

Szenvedélybetegségek 11 1 

Összesen 433 40 

 

 

A szakmai tevékenység statisztikai adati: 

  

Megnevezés Szakmai tevékenységek 

száma (halmozott) 

Ellátott gyermekek száma 

Információnyújtás 39 12 

Segítő beszélgetés 266 87 

Tanácsadás 22 10 

Hivatalos ügyekben való 

közreműködés 

27 13 

Családlátogatás 243 72 

Védelembe vétel fv. 8 8 

Összesen 605 202 

 

 

A legjellemzőbb problémák a szülők életvitelében lelhetők fel, aminek következménye az 

elhanyagolt környezet és a következetlen gyermeknevelés, továbbá az iskolai igazolatlan 

hiányzás. A felkeresett és ellátott családok nagy részben együttműködőek voltak. A helyi 

óvodával, iskolával és az egészségügyi szolgáltatóval jó kapcsolata van szolgálatunknak, 

minden esetben segítőkészek. 
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3. Házi segítségnyújtás: 

 

Az alapszolgáltatás keretin belül, a településen jelentkező igényeknek és az érvényben lévő 

jogszabályoknak megfelelően biztosítottuk a házi segítségnyújtás szolgáltatást. 

Szolgáltatásunk alapvető és elsődleges célja olyan mértékű segítségnyújtás, amely biztosítja 

az ellátást igénylő ember részére az önálló életvitel fenntartását, valamint egészségi és 

mentális állapotából vagy más okból adódó problémáinak megoldását. A szolgáltatást igénybe 

vevők ellátása saját otthonukban történik, az egyéni szükségletek és igények figyelembe 

vételével. Az igénybe vétel önkéntes és térítésmentes. A szolgáltatás az ellátást igénylő vagy 

törvényes képviselője által kezdeményezhető. 

A családok életvitele megváltozott a korábbi évekhez képest, a többgenerációs családok szinte 

már nem léteznek, így az egyedül élő idősek száma is növekvő tendenciát mutat. Az 

egyedüllét miatt több gondoskodást és figyelmet igényelnek.  Nagyon fontos lenne, hogy az 

idős embernek helye legyen a családban és ne a család problémájaként jelentkezzen. Nehezen 

éli meg, ha magára marad. Lassan megszűnnek emberi kapcsolatai, elszigetelődik, befelé 

fordul és elkeseredetté válik. Az idős korúak gyakran mentálisan is sérülnek, nehezen tudják 

feldolgozni, hogy idős korukra támasz nélkül maradnak. Intézményünk próbálja a támasz 

szerepét betölteni. Az idősek életvitelének fenntartásában, a mindennapok nehézségeiben a 

gondozónő nagy segítséget nyújthat és idővel nélkülözhetetlen „családtaggá” is válhat. A 

szolgáltatást igénybe vevők naponta azonos időben várják a gondozónőjüket, mert a 

rendszeresség biztonságérzetüket növeli. 

 

2014-ben a szolgáltatás leggyakoribb igénybevételének okai: 

 Az egészségi állapot romlása, 

 Krízis, melyet csak nehezen tud az ellátott és a család megoldani segítség nélkül. 

 

Az ellátottak nagy része egyedül élő, hanyatlóban lévő egészségi állapotú idős ember. 

A házi segítségnyújtásnak ezért is van kiemelkedő szerepe, mint ellátási formának, hiszen a 

gondozónő figyelemmel kíséri az idős emberek egészségi és mentális állapotát, így az 

egészségügyi ellátásnak fontos jelzőrendszere vagyunk. 

 

 

Házi segítségnyújtás 2014 évi látogatások száma (intézményi szinten): 

 

01. 1257 

02. 1130 

03. 1303 

04. 1480 

05. 1561 

06. 1523 

07. 1890 

08. 1630 

09. 1761 

10. 1754 

11. 1653 

12. 1738 

Összesen 18687:251= 74 fő 
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Házi segítségnyújtás 2014 évi látogatások száma 

Dédestapolcsány 

 
01. 220 

02. 211 

03. 233 

04. 252 

05. 252 

06. 240 

07. 276 

08. 235 

09. 248 

10. 248 

11. 221 

12. 245 

Összesen 2881: 251= 11  fő 

 

 

 

Házi segítségnyújtás 2014 évi látogatások száma 

Sajóivánka 

 
01. 88 

02. 80 

03. 84 

04. 105 

05. 84 

06. 80 

07. 92 

08. 80 

09. 88 

10. 88 

11. 80 

12. 105 

Összesen 1054: 251= 4  fő 
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Házi segítségnyújtás 2014 évi látogatások száma 

Szuhakálló 

 
01. 150 

02. 157 

03. 168 

04. 210 

05. 210 

06. 200 

07. 228 

08. 150 

09. 152 

10. 149 

11. 160 

12. 158 

Összesen 2092: 251= 8 fő 

 

 

Házi segítségnyújtás 2014 évi látogatások száma 

Sajógalgóc 

 

01. 132 

02. 115 

03. 114 

04. 147 

05. 147 

06. 160 

07. 184   

08. 160   

09. 164 

10. 162 

11. 148 

12. 147  

Összesen 1780: 251= 7 fő 

 

 

Házi segítségnyújtás 2014 évi látogatások száma 

Vadna 

 

06. 85  (14) 

07. 184  (23) 

08. 160  (20) 

09. 170  (22) 

10. 154  (22) 

11. 140  (20) 

12. 147  (21) 

Összesen 1040:142= 7 fő 

1040:251= 4 fő 
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Házi segítségnyújtásban részesítettek adatai Dédestapolcsányban: 

 

Megnevezés Házi segítségnyújtásban részesül 

Az ellátottak száma (fő) 

Előző év XII.31-én 13 

Tárgyév folyamán ellátásba vettek 6 

Tárgyév folyamán ellátásból kikerültek 4 

Tárgyév XII.31-én 15 

XII.31-én ellátottak neme, kora 

Férfi  

60-64 éves 1 

70-74 éves 2 

80-89 éves 2 

Összesen 5 

Nő  

70-74 éves 1 

75-79 éves 2 

80-89 éves 6 

90-x éves 1 

Összesen 10 

Férfiak és nők összesen 15 

 
Házi segítségnyújtásban részesítettek adatai Szuhakállóban: 

 

Megnevezés Házi segítségnyújtásban részesül 

Az ellátottak száma (fő) 

Előző év XII.31-én 7 

Tárgyév folyamán ellátásba vettek 3 

Tárgyév folyamán ellátásból kikerültek 2 

Tárgyév XII.31-én 8 

XII.31-én ellátottak neme, kora 

Férfi  

60-64 éves 0 

70-74 éves 0 

75-79 éves 1 

Összesen 1 

Nő  

65-69 éves 3 

70-74 éves 1 

75-79 éves 2 

80-89 éves 1 

Összesen 7 

Férfiak és nők összesen 8 
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Házi segítségnyújtásban részesítettek adatai Sajóivánkán: 

 

Megnevezés Házi segítségnyújtásban részesül 

Az ellátottak száma (fő) 

Előző év XII.31-én 4 

Tárgyév folyamán ellátásba vettek 2 

Tárgyév folyamán ellátásból kikerültek 2 

Tárgyév XII.31-én 4 

XII.31-én ellátottak neme, kora 

Férfi  

60-64 éves 0 

70-74 éves 0 

75-79 éves 0 

Összesen 0 

Nő  

60-64 éves 1 

70-74 éves 1 

75-79 éves 1 

80-89 éves 1 

Összesen 4 

Férfiak és nők összesen 4 

 

 

Házi segítségnyújtásban részesítettek adatai Sajógalgócon: 

 

Megnevezés Házi segítségnyújtásban részesül 

Az ellátottak száma (fő) 

Előző év XII.31-én 6 

Tárgyév folyamán ellátásba vettek 3 

Tárgyév folyamán ellátásból kikerültek 2 

Tárgyév XII.31-én 7 

XII.31-én ellátottak neme, kora 

Férfi  

60-64 éves 0 

70-74 éves 1 

75-79 éves 0 

Összesen 1 

Nő  

65-69 éves 1 

70-74 éves 1 

75-79 éves 2 

80-89 éves 2 

Összesen 6 

Férfiak és nők összesen 7 
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Házi segítségnyújtásban részesítettek adatai Vadnán: 

 

Megnevezés Házi segítségnyújtásban részesül 

Az ellátottak száma (fő) 

Előző év XII.31-én - 

Tárgyév folyamán ellátásba vettek 8 

Tárgyév folyamán ellátásból kikerültek 1 

Tárgyév XII.31-én 7 

XII.31-én ellátottak neme, kora 

Férfi  

60-64 éves 0 

70-74 éves 0 

75-79 éves 2 

Összesen 2 

Nő  

65-69 éves 1 

70-74 éves 0 

75-79 éves 1 

80-89 éves 3 

Összesen 5 

Férfiak és nők összesen 7 

 

 

 
Összegzés: 

Az intézményben mind az idős ellátás, mind a családsegítés és a gyermekjóléti szolgáltatás 

kapcsán nagy figyelmet fordítunk a jó színvonalú, minőségi szolgáltatásközvetítésére, az 

ellátottak jogainak érvényesítésére, a társult települések lakosainak a szolgáltatásokkal 

kapcsolatos tájékoztatására. 

Az intézmény dolgozói a rájuk nehezedő, egyre bővülő feladatokat megfelelő szakmai 

színvonalon látják el.  

A jogszabályokban előírtak szerint működünk, a jogszabályi változásokat folyamatosan 

figyeljük és mindig követjük, átvesszük. 

Lehetőségeinkhez képest arra törekszünk, hogy szolgáltatásinkat folyamatosan fejlesszük, 

aktualizáljuk.  

Az ellenőrzések, jogszabályi változások és az adminisztrációs terhek sokasága ellenére a 

szolgáltatások folyamatos működése biztosított. 

 

Tekintettel arra, hogy a megbízott intézményvezetői feladatokat 2014. 11. 01.-től látom el 

kérem Önöket, hogy a Sajókazai Nappali Szociális Központ 2014 évi Beszámolóját 

megvitatva, azt elfogadják. 

 

 

Sajókaza, 2015. 05. 18. 

 

                                                                  Tisztelettel: 

                                                                                              Bakos Lehelné 

                                                                        Megbízott intézményvezető 


