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Tisztelt Képviselo-testiilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. térvény 96.§
(6). alapjan a telepiilési onkormanyzat ¢s az allam fenntartoi feladatainak ellatdsara a
Kormany rendeletében kijelolt szerv a gyermekjoléti €s gyermekvédelmi feladatainak
ellatasarol minden év majus 31-ig értékelést, beszamolot koteles késziteni. A beszamolot
— telepiilési Onkormanyzat esetén a képviseld-testiilet altali megtargyaldst kovetéen — meg
kell kiildeni a gydmhatosdgnak. A gyamhatosag az értékelés kézhezvételétdl szamitott
harminc napon beliil javaslattal élhet a telepiilési onkormanyzat, illetve az adllam fenntartoi
feladatainak ellatisara a Kormany rendeletében kijelolt szerv felé, amely hatvan napon
belil érdemben megvizsgdlja a gyamhatdsdg javaslatait és  allasfoglalasarol,
intézkedesérol tajékoztatja.

Kazincbarcika Varos Képviseld-testiilete 180/2013. (IX.02.) sz. hatarozataval fogadta el a
szocialis alapfeladatok targykorében kotott feladat-ellatdsi szerzédéseket, melynek
keretében

Kazincbarcika varos mellett Berente és Tardona telepiiléseken is ellatja a Kazincbarcikai
Szocialis Szolgaltatd Kozpont Csalddsegitd ¢és Gyermekjoléti Szolgéalat intézményi
egysége a gyermekjoléti szolgalat feladat-ellatast.

Tisztelt Képviselo-testiilet!
A fentiek alapjan javaslom az el6terjesztés megtargyaldsat €s a Beszamol6 elfogadasat.

Kazincbarcika, 2014. méajus 28.



A beszamolo készitésénél alkalmazott jogszabdlyok

o A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. térvény;

e A gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolod
149/1997. (1X.10.) kormanyrendelet;

e A személyes gondoskodast nytjté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,

valamint személyek szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeirdl szolo 15/1998.

(IV.30.) NM rendelet;

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol szolo 1993. évi II1. torvény;

A kozoktatasrol szolo 1993. évi LXXIX. torvény;

A nemzeti kozneveleésrdl szol6 2011. évi CXC. torvény;

A nevelési-oktatasi intézmények milkodésérol szolo 11/1994. (VI.8.) MKM

rendelet.

A Gyermekjoléti Szolgdlat feladatai

A gyermekjoléti alapellatdsoknak hozza kell jarulniuk a gyermekek testi, értelmi, érzelmi
és

erkolesi fejlodésének, jolétének, a csaladban torténd nevelésének eldsegitéséhez, a
vesz€lyeztetettség megeldzéséhez és a kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez,
valamint a gyermek csaladjabol torténd kiemelésének a megel6zéséhez.

Az alapellatas keretében nytjtott személyes gondoskodast - lehetdség szerint - a jogosult
lakohelyéhez, tartozkodasi helyéhez legkdzelebb esd ellatast nyujtd személynél vagy
intézményben kell biztositani.

A Gyermekjoléti Szolgélat Osszehangolva az egészségiigyi €s nevelési — oktatasi
intézményekkel szervezési, szolgaltatasi és gondozasi feladatokat végez.
Ezeken tul feladata:
e folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 gyermekek szocialis helyzetét,
veszélyeztetettségét;
e meghallgatja a gyermek panaszat és annak orvosldsa érdekében megteszi a
sziikséges intézkedést;
elkésziti a védelembe vett gyermek egyéni gondozasi — nevelési tervét;
segiti az oktatasi — nevelési intézmény gyermekvédelmi feladatainak ellatast;
felkérésre kornyezettanulmanyt készit;
a Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgélat felkérésének megfelelden vizsgalja és
feltarja az 6rokbe fogadni szandékozok koriilményeit;
biztositja a gyermekjogi képvisel6 munkavégzéséhez sziikséges helyiségeket;
o részt vesz a kiilon jogszabdlyban meghatarozott Kébitoszer Egyeztetd Foérum
munkdjaban.



A szemeélyes gondoskodast nyujté gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek
szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeirdl szolo 15/1998 (IV. 30.) NM rendelet 15. §
(7) bekezdése szerint a Gyermekjoléti Szolgdlat minden €v marcius 31-ig tandcskozast
szervez, amelyen
e a jelzOrendszer tagjainak irdsos tajékoztatoit figyelembe véve atfogoan értekelik a
jelzérendszer éves miitkodeését;
o attekintik a telepiilés alapelldtisanak valamennyi formdjat, és sziikség szerint
javaslatot tesznek miikodésiik javitasara.

2013 évben a szakmai tanacskozas fontos témadja volt a fenti kérdések megvitatdsa mellett
a jarasi rendszer kialakitasaval kapcsolatos informacidonyujtas, tajékoztatas.

Nyolc alkalommal szervezett szakmakozi megbeszélést a Gyermekjoléti Szolgalat,
melyeken a jelzOrendszer adott teriiletén dolgozd szakemberek részvételére szamitottak.
Ezek a kisebb korben megrendezésre keriilt tanacskozasok rendkiviill hasznosnak
bizonyultak a k6zos egytittmiikodés szempontjabol.

Sor keriilt a gyermek és ifjusagvédelmi feladatokat ellaté pedagdgusok, a gondozondk
eszmecser¢jére, a Védondi Szolgalat, a Kazincbarcikai Renddrkapitanysag munkatarsaival
torténd egyeztetésre, hatosagi feladatokat ellatd szakemberekkel torténd konzultaciora.

A gyermekjoléti ellatas feladatai kozott szereplo gondozasi feladatok:
o alapellatas keretében torténd csaladgondozas;
védelembe vételi intézkedés elokészitése, javaslattétel;
védelembe vett gyermekek ¢€s csaladjaik gondozésa;
javaslattétel ideiglenes hatalyu elhelyezésre;
atmeneti nevelésben 1évd gyermekek vérszerinti sziileivel valo kapcsolattartas;
orokbefogadas esetében kornyezettanulmany készitése;
javaslat tétel az iskoldztatdsi tdAmogatas természetbeni formaban torténd nyujtasa
soran az eseti gondnok személyére.

A fentiek alapjan a Gyermekjoléti Szolgalat munkajara vonatkozdan az alabbi statisztikai
mutatok késziiltek:

Forgalmi adatok a Gyermekjoléti Szolgdlatnal

A Gyermekjoléti Szolgalatnal a gondozasi folyamat Onkéntesen, vagy hatosag altal
elrendelt kapcsolattartds soran torténik. A gyermek a csalad és a csaladgondozo kozott
folyamatos ¢€s rendszeres az egyiittmiikodes.

A Gyermekjoletz Szolgdlat gondozasi feladatai:
alapellatas keretében torténd csalddgondozas;
- védelembe vételi intézkedés elokészitése, javaslattétel;
- védelembe vett gyermekek €s csaladjaik gondozésa;
- javaslattétel ideiglenes hatalyu elhelyezésre;
- atmeneti nevelésben 1évé gyermekek vérszerinti sziileivel valo kapcsolattartas;
- Orokbefogadas esetén kornyezettanulmany készitése.



Ellatasi esetek szama

W Tanacsadas

M Gondozas Uto- gondozas
B Gondozas Tartos nevelt

B Gondozas Alap-ellatas
m Gondozas Id. hat. elhelyezett

Gondozas Védelembe vétel
Gondozas Atmeneti nevelt

Gondozads
Telepiilés Tandcsadds | Alap- |Védelembe| Uto- |ldeiglenes| o .\ rurigs | Osszesen
L 3 3 hatalya nevelt nevelt
ellatas vétel | gondozas | elhelyezett
Kazincbarcika 127 211 125 11 7 28 3 512
Berente 8 19 11 0 4 0 42
Tardona 4 3 3 0 0 10
Osszesen 139 233 139 11 7 32 3 564
Ellatasi esetek szama

A gondozott gyermekek szdma az elmult években minimalis mértékben mutatott
novekedést, viszont az esetek Osszetettebbek lettek. Az ellatasi esetek szamat illusztralod
grafikon szemléletesen mutatja meg, az ellatott gyermekek gondozasba vételének

alakulasat.
Forgalmi adatok 2013. januar 1. — 2013. jalius 1. —
2013. december 31.
Berentén 2013. junius 30. 2013. december 31.
Forgalmi szam 633 350 283
Esetszam 42 36 6
Gondozasi szam 34 30 4
Forgalmi adatok 2013. januar 1. — 2013. jilius 1. —
2013. december 31.
Tardondn 2013. janius 30. 2013. december 31.
Forgalmi szam 106 65 41
Esetszam 10 7 3
Gondozasi szam 4 6 0




A Gyermekjoléti Szolgalat Kazincbarcikan kiviill Berentén ¢és Tardonan lat el
csaladgondozoi feladatokat. 2013. julius 1-t6l hatarozatlan ideig szolo feladat ellatasi
szerz6dés alapjan. Az ellatott esetek szamaban az el6zé évhez képest jelentds valtozas
nem tortént.

A Gyermekjoléti Szolgalat eseteinek szama az elso kapcsolatfelvétel modja szerint

Kazincbarcika Berente Tardona Osszesen
Onkéntes (gyermek
kezdeményezte) 8 0 0 8
Sziilovel kézosen 38 4 0 42

Gyermekjoléti szol.
(szervezeti egység) 4 0 0 4
altal kezdeményezett

Jelzorendszer altal

kezdeményezett 84 15 4 103
Egyiittmiikodésre
kotelezett (hatosag 38 0 0 38
dltal kotelezett)
A gyamhatrosag altal 43 1 0 44
kezdeményezett
Osszesen 215 20 4 239

A Gyermekjoléti Szolgalat eseteinek szama az elsé
kapcsolatfelvétel médja szerint Osszesen

= Onkéntes (gyermek kezdeményezte)

8 Sziilével kdzdsen

= Gyermekjoléti szol. (szervezeti egység) altal kezdeményezett
lelzérendszer altal kezdeményezett

= Egylittmiikodésre kotelezett (hatosag altal kotelezett)

= A gyamhatosag altal kezdeményezett



Az els6 kapcsolatfelvétel modja szerint a jelzOrendszer 4ltal kezdeményezett
kapcsolatfelvétel a legnagyobb aranyt. A szolgaltatast onként keres6k szdma, a gyermek
kezdeményezése elenyészOen kevés. A kisebb gyermekek korukbol adoddan sem képesek
onalloan segitséget kérni. A kamaszok pedig inkabb mar eltitkoljak problémaikat.

A jelzorendszer altal kiildott jelzések szama a Gyermekjoléti Szolgalat felé

Megnevezés Kazincbarcika | Berente | Tardona | Osszesen

Egészségiigyi szolgaltato 1 1 0 2
Ebbol védondi jelzés 16 16 0 32
SSZZEZZZZI):;S gondoskodast nyujto szocialis 71 0 0 21
Atmeneti gondozdst biztositok 12 0 0 12
Kozoktatasi intézmény 211 10 0 221
Rendodrség 16 0 0 16
Ugyészség, birésag 6 0 0 6
Partfogo feliigyelet 15 0 0 15
Tarsadalmi szervezet, egyhaz, alapitvany 9 0 0 9
Aldozatsegités és karenyhités feladatait

ellato szervezet 0 0 0 0
Allampolgar 26 1 0 27
Onkormanyzat (jegyz6, gyamhivatal) 172 2 2 176
Osszesen 505 30 2 537

A legtobb jelzés a kozoktatdsi intézményekbdl érkezett. Ez a tény arra enged
kovetkeztetni, a problémak megsokszorozodasa mellett, hogy fontosnak ¢érzik a
jelzérendszer tagjai az egyiittes munkdt és annak eredményeképpen a kezelt probléma
miel6bbi megoldasat. A jelzések szdma, az esetek sulyossidga természetesen egyiitt jar a
csaladlatogatasok, és igy a segitd beszélgetések szdmanak nagymértékii ndvekedésével is.
A magantanuléi jogviszony Iétesitéséhez a halmozottan hatranyos helyzetli tanulok
estében sziikséges a Gyermekjoléti Szolgalat javaslata. Korosztily szerinti bontasban
leggyakoribb esetek: 12-16 év kozotti fiatalok, de érkezik tiz éves, vagy annal fiatalabb
gyermek szamara is kérelem. Meglehetdsen nagy szakmai dilemmat jelent a sziild, az
iskola kérésének megfeleld javaslat elkészitése, megfogalmazisa. A leggyakoribb
indokoldsok a beilleszkedési nehézségek, a magatartasproblémak, a fiatal korban vald
szllove valas.



A jelz6rendszer altal kildott jelzések szama Osszesen

27

Ebbdl véddndi jelzés

Egészségligyi szolgaltatd

21 45

Személyes gondoskodast nyujto szocialis szolgalat

Atrreneti gondozast biztositdk

Kozoktatasi intézmény

Renddrség

Ugyészség, birdsig
= Partfogo feliigyelet

= Tarsadalmi szervezet, egyhaz, alapitvany

= Aldozatsegités és karenvhités feladatait ellatd szervezet

= Allampolgar

= Onkormanyzat (jegyz&, gyamhivatal)

A Gyermekjoléti szolgaltato tevékenysége a kezelt probléma tipusa szerint

Megnevezés Kazincbarcika | Berente | Tardona | Osszesen

Anyagi (megélhetési, lakhatas, stb.) 44 5 0 49
Gyermeknevelési 36 3 0 39
Gyermekintézménybe beilleszkedési nehézség 1 1 0 2
Magatartaszavar, teljesitményzavar 189 14 3 206
zz?illi;'?eg%zcli]z:;ti, sziilo-gyermek kozti) 76 3 0 79
Sziilok vagy a csaldd életvitele 244 15 10 269
Sziiloi elhanyagolas 66 6 3 75
e e EAERE
Fogyatékossag, retardacio 0 0 0 0
Szenvedélybetegségek 10 12 0 22

Osszesen 689 73 16 778




A Gyermekjoléti szolgaltato tevékenysége a kezelt probléma
tipusa szerint Osszesen

3022 39 )

= Anyagi (megélhetési, lakhatas, sth.) = Gyermeknevelési

Gyermekintézmeénybe beilleszkedési nehézség = Magatartaszavar, teljesitmeényzavar

m Csaladi konfliktus u (sziil 6k egymaskorti, sziilé-gyermek kozti)
m 5zil6k vagy a csalad életvitele m 5z0l6i elhanyagolas
= Csaladon beliili bantalmazés = Fogyatékossag, retardacio

= Szenvedélybetegségek

2013-ban Osszesitett statisztikai adatok szerint 778 a halmozott kezelt probléméak szama.
A kezelt probléméak szama évek ota ndovekedd tendencidt mutat, mely bizonyiték arra,
hogy az esetek Osszetettebbé valtak. A vizsgalt iddszak alatt a magatartdszavar €s a sziildi
elhanyagolas a legkiemelkeddbb, a fébb kezelt problémakhoz tarsult az anyagi probléma
¢s a sziilok vagy a csalad ¢életvitele. Kimagasléan megnovekedett az el6zd évekhez képest
a szenvedélybetegség miatt hozzank keriilt gyermekek, csaladok szama. A 2012-es évhez
képest 2,5-szeres emelkedés tapasztalhato.

A csaladok korében sajnos évek ota jelen van és egyre novekvo ardnyokat mutat a sziilok
vagy a csalad ¢életvitelének problémas volta, a csaladi konfliktusok kezelésének zavara. A
gyermekek esetében ugyanilyen ndvekvd tendenciat mutat a magatartds é€s
teljesitményzavar, illetve a sziildi elhanyagolas problémdja. A szenvedélybetegségek
valodi ardnyait becsiilni sem tudjuk. Ezen probléma tipus esetében az eseteknek csak
toredeke jelenik meg az ellatasban.

Megallapithatd, hogy a latokorben 1évOé gyermekek igazolatlan iskolai hidnyzasai nem
sziintek meg a leggondosabb, legdsszehangoltabb munka ellenére sem. 2012.
szeptemberétdl az iskolaztatdsi tdmogatds sziineteltetésére keriilt sor. A sziineteltetés
hatésai, eredményei egyeldre még nem értékelhetoek.



A Gyermekjoléti Szolgalat szakmai tevékenységeinek adatai

Megnevezés Kazincbarcika | Berente | Tardona | Osszesen
Informacionyujtas 1262 157 16 1435
Tanacsadas 40 1 1 42
Segito beszélgetés 2702 142 72 2916
Hivatalos tigyekben valo kozremiikodés 299 4 0 303
Csaladlatogatds 1144 143 8 1295
Kozvetitées mas szolgaltatasba 29 0 0 29
Elso védelembe vételi targyalason valo részvétel 50 2 0 52
Feliilvizsgalati targyalason valo részvételek 71 11 3 85
Pszichologiai tandcsadds 89 0 0 89
Elhelyezési értekezleten valo részvétel 5 0 0 5
Konfliktuskezelés 5 0 0 5
Szakmakozi megbeszélés 8 8
Esetkonferencia 0 3 0 3
Orékbefogaddssal kapcsolatos intézkedés 0 0 0 0
Adomanyozas 59 1 0 60
Szocidlis valsaghelyzetben lévo kiskoru varandos ) 0 0 )
anya gondozdsa _

Osszesen 5765 464 100 6329

A Gyermekjoléti Szolgalat szakmai tevékenységeinek adatai
i Osszesen
85 5583060 2

. “ £

303 \ 2916 ’

29 1295

= [nformacionyjtas
= Tanacsadas

Segitd beszélgetés

1435

Hivatalos igyekben val 6 kdzrem(ikodés

n (salddldtogatas

s Kozvetités mas szolgaltatasha

u Els vedelembe vételi targyalason valo részvétel




A Gyermekjoléti Szolgélat szakmai tevékenységének szamadatai onmagukeért beszélnek.
A segitd beszélgetések €s a csaladlatogatasok magas szama kifejezi mely beavatkozasi,
segitségnyljtasi forma alkalmazasara keriil sor a legtobbszor. Az informacidnyujtas
magas szama garanciat jelenthet a vilagban valé eligazodas képességének fejlesztéséhez.

Tovabbi gyermekjoléti szolgaltatasok

A Herbolya-Régi telepen végzett gyermekjoléti feladat-ellatds

2010-ben indult az EMOP-3.1. 1/B-2f-2010-0002 kodszamu ,, Kazincbarcika, Herbolya-
Régi telep szocidlis varos rehabilitacio” projekt.

A projekt célja: A terlilet leszakaddsdnak megakadalyozasa, az ezen a teriileten €16
lakosok ¢letmindségének javitdsa. A peremhelyzetben ¢l6 csaladok tarsadalmi
szerepvallaldsanak segitése, 0sztonzése.

A csaladsegitd és gyermekjoléti szolgaltatdsok helyben véltak elérhetévé az igénybevevok
szamara. Az alapszolgaltatdsokon tal jatszoszoba, kozosségi helyiségek, mosokonyha,
zuhanyzok allnak rendelkezésre. A szolgélat altal nyujtott lehetdségek beépiiltek a
koztudatba, a szolgaltatasokat megismerték, megszerették.

A munkatarsak elfogadé magatartasukkal, személyes példamutatdssal csalddbaratta tették
a felkinalt szolgaltatdsokat. Sikerként emlithetjiik, hogy a bizalom hoénaprél honapra
mélytlt a kliensek €s a munkatarsak kozott.

A szolgaltatast keres6k Oszintén tartdk fol problémaikat, jelentds eréfeszitéseket tettek a
megoldas érdekében, amit a csaladgondozokkal terveztek meg 1€pésrdl 1€pésre.

A kliensek szama folyamatosan ndvekedett, egyre tobb a 18. életévét éppen betoltott
igénybevevd. Legtobbszor tigyintézési feladatokban kértek segitséget (csaladtdmogatasi
ellatasok igénylése, nyomtatvanyok kitdltése, kérelmek irasa, egyszeri gyodgyszersegély
1génylése).

A mosokonyhai szolgaltatas jelentOs segitséget jelent a hdztartds vezetésében, amit az is
igazol, hogy nagy szamban igénylik ezt a csaladok.

A gyermekjoléti szolgaltatasok helyben torténd nytjtasa segiti a gyamhivatal, a nevelési
intézmények munkéjat is. Igénylik a kozos csaladlatogatasokat, amelyek soran a
csaladgondozok helyismerete is segit a problémak kezelésében. Siirgds esetekben, a
csaladgondozokon keresztiil gyorsan jut el a segits€g az érintettekhez. A Védondi
Szolgalattal tovabbra is nagyon j6 a munkakapcsolat, szamos jelzés érkezik iranyukbdl.
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A Gyermekjoléti Szolgalat szakmai tevékenységeinek adatai Herbolya varosrészben

Csaladsegito szolgaltatas (eset) 818
Gyermekjoléti szolgaltatas (eset) 1243
Jatszoszobat igénybevevo gyermekek szama (halmozott adat) 1004
(havonta 5 alkalom 10 allando résztvevo gyermek) 60
alkalmak szama

A ndi fiirdot igénybevevok szama (alkalom) 960
A ferfi fiirdot igénybevevok szama (alkalom) 643
Mosas (adag) 3907
Orvosi sziirovizsgalatot igéenybevevok szama (2013. 01. ho) 22

Kapcsolattartasi iigyelet

A szolgdltatas célja: a gyermekek valas utan is kapcsolatban maradjanak sziileikkel,
nagyszileikkel, testvéreikkel. Ha a gyermeknek ez az alapvetd joga valamilyen ok miatt
nem biztositott, mi medidtori segitséget, semleges helyet, a gyermek szdmara természetes
kornyezetet (jatékokkal berendezett szobat), szakemberek €s Onkéntes segitdk munkajat
tudjuk felajanlani a cél érdekében.

Egyre tobb olyan eset keriil hozzank, amelyben a kapcsolattartas szabalyozva van ugyan,
de azok betartasa tekintetében vitdk vannak az érintettek kozott. A konfliktusok feloldasa
érdekében mar 14 éve havi két alkalommal szombatonként 9-12 o6ra kozott
kapcsolattartasi tigyeletet biztositunk.

Nemcsak helyiségek rendelkezésre bocsatisaval, hanem személyiségfejleszto,
rendszerszemléletll, a gyermek érdekeinek figyelembevételével, a medidcié modszerét is
alkalmazva miikodik egyiitt a csaladokkal.

A Kapcsolattartasi ligyeletet az intézményi egység munkatarsai biztositjak

(2 6 mediator, 15 {6 onkéntes segitd).

A szolgaltatds mindenki szamara nyitott, aki kapcsolattartasi problémakkal kiiszkodik. Az
igyeletet igénybevevok oOnkéntesen, vagy a gyamhivatalok, birdsagok révén keriilnek
kapcsolatba szakemberekkel. Az iigyelet 2000-ben torténd beinditasa ota folyamatosan
informalja tdjékoztatod és szordanyaggal a lakossagot €s a kapcsolattartas szabalyozaséaval
foglalkozo6 hatosagokat (gyamhivatalok, bir6sagok).

Rendszeresen egyiittmiikddnek ezekkel az intézményekkel, egymast kdolcsondsen
tajekoztatjak, sziikség szerint esetmegbeszéléseket szerveznek.

Jelenleg az alabbi célcsoportok vették/veszik igénybe a szolgaltatasokat:
o clvalt sziild — gyermek,
e nagysziild — unoka,
e vér szerinti sziild — dtmeneti nevelésbe vett gyermek.
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A Kapcsolattartasi ligyelet statisztikai adatai:

Ev Gyermekek szama Csaladok szama Szakemberek szaima
2010 18 12 2 mediator, 10 segitd
2011 25 13 2 mediator, 14 segitd
2012 26 17 2 mediator 16 segitd
2013 24 16 2 mediator 15 segitd

Az eddigi tapasztalatok alapjan novekvé igény mutatkozik a ,,Kapcsolattartasi tigyelet”
szolgaltatas igénybevételére. Ennek sajnélatos oka, hogy napjainkban egyre novekszik a
felbomlo csaladi kozosségek szdma. A megromlott, illetve megszakadt sziild-gyermek
kapcsolat fenntartasa, javitasa, apolasa érdekében biztositjak szolgaltatasaikat.
Orvendetes, hogy a hivatalos szervek egyre tobbszor kérik véleményiiket, az egyes
esetekben a hatdrozat meghozatala el6tt is konzultdlnak az intézmény munkatarsaival
tartalmi kérdésekrol.

Pszichologiai tandcsadas

A szolgéltatas ingyenes, igénybevételéhez eldzetes idOpont egyeztetés sziikseges.
Ideje: Kéthetente keddi napokon 8 és 12 ora kozott. (Dr. Gyuricza Agnes)

Jogi tandcsadas

A szolgaltatas ingyenes, igénybevételéhez elézetes idépont egyeztetés sziikséges.
Ideje: Minden héten hétfén 14.00-16.00 és csiitortokon 15.00-17.00 ora kozott (Dr. Dobi
Andrea)

Gyermekcsoportok, szabadidos tevékenységek

A nydéri szilinet idején szervezett forméban nyitott csoportot szerveztiink a jatszotereken
»csellengd” gyermekek szdmara. Sok résztvevdvel, sziilok bevonasaval sikeresnek itéljiik
meg a programot. Orvendetes, hogy felkérésiinket elfogadva a renddrségi és a mentds
bemutato nagy sikert aratott.

Szabadidds elfoglaltsag biztositdsa gyermekek, fiatalok szdmara az év sordn a nyari
iskolai sziinetben valésult meg. Osszességében tobb mint 200 gyermek vett részt.
Herbolyan nagyon népszeri a jatszOoszoba. A  szervezett foglalkozasokon
kézmiiveskedésre, k6zos jatékra, sportra nyilik lehetdség.

A programok kivitelezésében nagy lelkesedéssel vallaltak részt a munkatarsak,
kihasznalva mindazon nevelési lehetdségeket, amelyeket a kotetlen egyiittlét és a csoport
ereje ad a résztvevOoknek.
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Mosokonyha haszndlat

A szolgéltatas ingyenes, (Herbolya varosrészen ¢16 lakosok szamara)
Ideje: munkanapok 8 és 16 6ra kozott (eldzetes egyeztetés sziikséges)
Tisztasagi fiirdo haszndlat (zuhanyozési lehetdség)

A szolgaltatas ingyenes, (Herbolya varosrészen ¢16 lakosok szamara)
Ideje: munkanapok 8 és 16 6ra kozott (eldzetes egyeztetés sziikséges)

A szakmai munka egyéb aspektusai

A Gyermekjoléti Szolgalat ellenorzései 2013-ban

Belsd ellendrzések
A munkatervnek megfelelden tortént a dokumentacios tevekenység ellendrzése. (forgalmi
naplok, terepnaplok, esetnaplok). A munkakezdés ellendrzése folyamatosan valosult meg.

Kiilso ellenorzés

A Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatala janius
honapban a Gyermekjoléti Szolgalat szakmai ellenérzését, a binmegeldzési tevékenység
vizsgalatat végezte el.

A személyi, targyi feltételeket, az intézmény mitkodését szabalyozé dokumentumokat, a
gyermekek, felndttek esetében keletkezett iratanyagot formai, tartalmi szempontbol
ellendrizték.

Megallapitast nyert, hogy a blinmegeldzési tevékenység megfelelt a vonatkoz6 agazati
jogszabalyok rendelkezéseinek. A jegyzokonyvben rogzitésre keriilt, hogy az esetnaplok
szakmailag megfeleléek pontosak, alaposak.

Elismeréssel nyilatkoztak a szabadidds jellegili, az iskolai sziinetek idejére szervezett
programokrol.

A Gyermekjoléti Szolgéalat munkatarsai rendszeresen részt vesznek szakmai
konferenciakon, tovabbképzéseken.

2013-ban az alabbi szakmai tovabbképzéseken, konferenciikon vettek részt:

o Konfliktuskezelés a csalddon beliil — mediacios €s csaladdinamikai ismeretek és
technikdk alkalmazasa az esetkezelés gyakorlatidban — tanfolyam;

e |, Bilingvis tréning” — szakmai képzés;

o Szakmai kerekasztal — parbeszéd a gyermekekért, avagy prevencios lehetoségek és
a jelzérendszer diszfunkcioi;

o Egyiitt a roma fiatalok beilleszkedésének segitéséért — konferencia;

e CREATOR mini program — projektzaro konferencia;

e Nevelés, mint erkélcsi érték — tankeriileti szakmai foglalkozés.

Ezek mellett felndtt-oktatasi intézmények részére szakmai gyakorlat befogado helyeként
1s miikddik az intézményi egység.
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2013-ban az alabbi terepgyakorlatok biztositasa tortént a Gyermekjoléti
Szolgalatnal

Eszterhazy Karoly Féiskola _
. o szocialpedagogus 2 16
Szocialpedagogiai Tanszék

szocialis munkas
Miskolci Egyetem ' 1 6
(laikus gyakorlat)

Osszegzés

2013. julius 1-tdl feladat-ellatasi szerzédés formdjaban biztositjuk Kazincbarcikan tal
Berente ¢és Tardona kozségekben a gyermekjoléti szolgéltatast. A — mara ebben a
formdban megsziint — Kazincbarcika és Vonzaskdrzete Tobbcéli Onkormanyzati
Kistérségi Tarsulas miikodéséhez hasonld szakmai keretek kozott.

Berentén az esetszdmok indokoltdk, hogy a 2013. évben is két csalddgondoz6 lassa el a
gyermekjoléti feladatokat, ezzel egyiitt az eltoltott szolgaltatasi id0 is az el6z6 évben mar
megnovelt szinten maradt. FO problémaként jelentkezett a sziil61 elhanyagolés, az életvitel
problémai, a magatartaszavar, a szenvedélybetegségek. Az esetkezelés jellege jellemzden:
csaladlatogatas és segitd beszélgetés. A jelzérendszer tagjaival az egylittmikodés
folyamatos, jelzési kotelezettségeiknek eleget tesznek. A Védondi Szolgalat berentei
munkatarsaval szoros az egyiittmiikodés.

Tardondan az el6z0 évhez képest az esetek szama a felére csokkent. A kordbban
gondozasunkban 1évé csaladok elkoltoztek a kozségbdl. F6 problémaként jelentkezett a
szlléi elhanyagolds, a magatartdszavar, az iskolai hidnyzas. Az esetkezelés jellege
jellemzden itt is: csaladlatogatas, valamint segitd beszélgetés. A csalddgondozok szakmai
munkdjat, tudasat megbecsiilik, értékelik.

A telepiilés szakembereivel, a jelzOrendszer tagjaival az egyiittmiikddés kivalo. Jelzési
kotelezettségeiknek eleget tesznek, a csaladgondozok segitségét kérik és elfogadjak.

Kazincbarcikdn az el6z0 évhez képest a gondozottak szama jelentés mértékben nem
valtozott, de tapasztalatink szerint az esetek Osszetettebbek lettek, egyre sulyosabb
problémakkal taladlkozunk (életvitel problémai, szenvedélybetegség, csaladon beliili
bantalmazas, magatartaszavar, teljesitményzavar, elhanyagolds). A veszélyeztetettség
novekvo tendencidt mutat.

A csaladgondozdok személyében bekovetkezett valtozasok (gyermekvallalas, szerzddés
megsziinése) kovetkeztében is nott a leterheltség. Bar 1étszam tekintetében nem tortént
valtozas, az 0j kollégak kezdeti tapasztalat-hidnya némileg neheziti az ligymenetet.

A tankotelezettségi torvény valtozasai miatt a védelembe vett gyermekek szama csokkent.
A jelzOrendszer tagjaival kapcsolatunk tovabbra is megfeleld. A szakmai tanacskozas,
valamint a szakmakozi megbeszélések eredményesek voltak.
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A jovore vonatkozo javaslatok

A gyermekvédelmi feladatok ellatdsa kiemelkedd teriilet mind az allam, mind a helyi
onkormanyzatok ¢és gyermekek védelmét ellatdé szervek, személyek szamara. A
Gyermekjoléti  Szolgalat tevékenysége soran egyiittmiikodik a csaladdal ¢és a
jogszabalyban meghatarozottak szerint eldsegiti a gyermek csaladban torténd
nevelkedését. A szocialis munka modszereinek €s eszkdzeinek felhasznalasaval szolgalja
a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének eldsegitését, a
gyermek veszélyeztetettségének megeldzését, megsziintetését, illetve a csaladjabol
kiemelt gyermek visszahelyezését. Szolgalatunk nagy hangsulyt fektet a prevenciora,
melynek egyik fontos eleme az iskolai sziinetekben a gyermekek foglalkoztatasa. Ennek a
jovoben is megteremtjiik a feltételeit.

A paélyazati lehet6ségeket a tovabbiakban is igyeksziink lehetdségeinkhez mérten
maximalisan kihasznalni.

Az  elmult években tett javaslataink a jovére vonatkozoan is érvényesek. A
gyermekvédelmi munkat nagymértékben segitené, ha miikodne:

— helyettes sziil61 haldzat

— gyermekek atmeneti otthona és

— csaladok atmeneti otthona.
A raszorul6 gyermekek szamara a Gyermekvédelmi Szakellatas intézményei nyujthatnak
segitséget.

Kazincbarcika, 2014. majus 28.
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Hatarozati javaslat
Kazincbarcika Viros Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének
..../2014. (V.28.) hatarozata
a Kazincbarcikai Szocialis Szolgaltato Kozpont
2013. évi gyermekjoléti feladatok ellatasarol szolo beszamolojarol

Kazincbarcika Varos Képviseld-testiilete az eldterjesztést megtargyalta és az aldbbi hatéaro-
zatot hozza:

A KépviselO-testiilet a Kazincbarcikai Szocidlis Szolgéltatdo Kézpont 2013. évi gyermekjo-
1éti feladatok ellatasarol szold beszamolojat elfogadja.

Felelos: Szitka Péter
polgarmester
Hataridé: 2014. m4jus 28.
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