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Tisztelt Képviselő-testület! 

 
A Borod-Abaúj-Zemplén Megyei Kormányhivatal (a továbbiakba: Kormányhivatal) a 
BOC/01/00174-3/2021. számú végzésével, a Szuhakálló község Önkormányzata által fenntartott 
Szuhakállói Falugondnoki Szolgálat (továbbiakban: falugondnoki szolgálat) elnevezésű szolgáltatást 
a szolgáltatói nyilvántartásba bejegyezte. A falugondnoki szolgáltatás működését 2021. február 1. 
napjával kezdte meg. 

A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény (Szt.) 92/B. § (1) bek. 
d) pontja szerint a személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmény állami fenntartója ellenőrzi 
és évente egy alkalommal értékeli a szakmai munka eredményességét. 

A személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények szakmai feladatairól és működésük 
feltételeiről szóló 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet (R.) 13. §-a alapján a fenntartó az Szt. 92/B. §-
ában meghatározott feladataira figyelemmel, legalább évente egyszer ellenőrzi és ennek alapján 
átfogóan értékeli a személyes gondoskodást nyújtó intézmény működését. Az értékelés magában 
foglalja különösen a szakmai program megvalósulását, a működés általános feltételeit, a 
tárgyi, a személyi, a működési, illetve a szakmai feltételeket, a feladat-ellátás szerepét a 
helyi szociális ellátórendszerben, valamint az ellátotti szükségletek alakulásának ismert 
tendenciáit. 

A falugondnok munkaköri leírásának 1.4. pontja értelmében: „…. tevékenységéről évente 
beszámol a képviselő-testület előtt, a képviselő-testület munkatervében foglalt időpontban.” 

A falugondnoki szolgálat fenntartói értékelése 2023. év vonatkozásában az alábbi: 

 

https://optijus.hu/optijus/lawtext/99300003.TV/tvalid/2022.1.1./tsid/lawrefP(92_B)
https://optijus.hu/optijus/lawtext/99300003.TV/tvalid/2022.1.1./tsid/lawrefP(92_B)


1. Szakmai program megvalósulása 

A falugondnoki szolgálat szakmai programját Szuhakálló község polgármestere, a 
katasztrófavédelemről és a hozzá kapcsolódó egyes törvények módosításáról szóló 2011. évi 
CXXVIII. törvény 46. § (4) bekezdése alapján – tekintettel a veszélyhelyzet kihirdetéséről szóló 
478/2020. (XI.3.) Korm. rendeletre – Szuhakálló község Önkormányzata Képviselő-testülete 
feladat- és hatáskörét gyakorolva, a 36/2020.(XI.19.) határozatával adta ki. 

A szolgáltatói nyilvántartásba vételre irányuló eljárás során, a Kormányhivatal a szakmai programról 
a Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóság szakértői véleményét megkérte, melyet a 
Főigazgatóság a gyakorlatban megvalósíthatóként értékelt és megállapította a hatályos jogszabályi 
környezetnek való megfelelőségét. 

A falugondnok tevékenységét a hatályos jogszabályok, a szakmai program, a munkáltató és az 
egyéb munkáltatói jogkör gyakorlójának útmutatása, utasítása alapján végzi. 

A falugondnok a szakmai programot megismerte, munkaköri leírásának záradékában 
nyilatkozott arról, hogy a Falugondnoki szolgáltatás szakmai programjában foglaltakat köteles 
maradéktalanul betartani. 

A fenntartó a szolgáltatást térítésmentesen biztosítja, a hatályos szakmai program szerint. A 
falugondnoki szolgáltatásnak térítésköteles, valamint alapfeladatot meghaladó térítésköteles 
szolgáltatása nincs. 

A szolgáltatás kérelmezését a szakmai program szerint szóban, írásban és személyesen lehet 
jelezni. 

A R. 39. § (4) bekezdése szerint a Szociális Ágazat Portálon közzétett tevékenységnaplót a 
szolgáltatás vonatkozásában naponta vezetésre kerül. A tevékenységnapló a fenntartó részéről 
teljesítést igazolni jogosult (polgármester) meghatalmazottjának aláírását tartalmazza. 

A menetlevél vezetési kötelezettségnek eleget tesz a szolgáltatás. A menetleveleken a R. 39. § 
(4) bekezdése alapján feltüntetésre került, hogy a gépjárművet a falugondnoki szolgáltatás 
ellátásához veszik igénybe. 

A falugondnoki szolgáltatással összefüggésben fennálló dokumentációvezetési kötelezettség 
kötelezettségteljesítésének ellenőrzésére, 2024. január 25-én, 2023. november hónap 
vonatkozásában sor került. 

A szolgáltatás működésére vonatkozó költségvetési fedezetet a fenntartó biztosította, az 
önkormányzat költségvetésében a szolgáltatás bevételei és kiadásai elkülönítve fellelhetők. 

2. A működés általános feltételei, a tárgyi, a személyi, a működési, illetve a szakmai 
feltételek. 

a) Általános feltételek 

A falugondnoki szolgálat – a már hivatkozottak szerint – jogerős hatósági döntés szerint, a 
szolgáltatói nyilvántartásban szerepel, tevékenységet ennek alapján végzi. 

A fenntartó az Szt. 60. § (4) bekezdése és 92. § (1) bekezdése alapján a személyes gondoskodást 
nyújtó ellátásokról rendeletet alkotott. A falugondnoki szolgáltatásról szóló 15/2020. (XI.19.) 
számú önkormányzati rendelet szabályozza a nyújtott szolgáltatást és annak működési feltételeit. 

Szuhakálló község Önkormányzat törzskönyvi kivonata 107055 kormányzati funkció számon 
tartalmazza a falugondnoki szolgáltatást. 

A szolgáltató az R. 5. § (1) bekezdés f) pontja szerinti szabályzatok közül munkavédelmi 
szabályzattal, valamint gépjármű üzemeltetési szabályzattal rendelkezik. A szabályzatok 
érvényességi kellékkel ellátottak, megismerési nyilatkozattal rendelkezik. 



b) Személyi feltételei 

Kiss András 2021. február 1. napjától határozatlan idejű, névre szóló közalkalmazotti 
kinevezéssel látja el a falugondnoki feladatokat. 

A falugondnok érvényességi kellékkel ellátott, dokumentáltan átadott, névre szóló munkaköri 
leírással rendelkezik. Az R. 6. § (10) bekezdése szerinti tartási, életjáradéki, öröklési szerződésre 
vonatkozó tiltást, a munkaköri leírás a hatályos szöveggel tartalmazza. 

Végzettséget igazoló okiratai szerint, a R. 3. számú melléklet szerinti szakképzettségnek 
(befejezett 8. általános iskola) a falugondnok eleget tesz. A feladatot ellátó személy az R. 6. § 
(11) bekezdése szerinti munkaruha, védőruha juttatásban részesült, ruházati költségtérítés 
formájában. 

A R. 39.§ (5) bekezdésében foglalt kötelezettség (Falu-, illetve tanyagondnoki munkakörben csak olyan 
személy foglalkoztatható, akit a foglalkoztatás kezdő időpontjában a munkáltató bejelentett a munkakör 
betöltéséhez szükséges falu- és tanyagondnoki alapképzésre, és azt a munkakör betöltője a foglalkoztatás kezdő 
időpontjától számított egy éven belül elvégzi.) teljesítése érdekében, a munkáltató a falugondnoki 
alapképzésben való részvétel lehetőségét biztosította, a képzés költségeit az önkormányzat 
költségvetése terhére biztosította. A falugondnok 2022. február 17-én teljesítette az alapképzés 
követelményeit. 

c) Tárgyi feltételek 

A szolgáltatást nyújtó hely (Községháza épülete) a fenntartó tulajdonában áll, az épületbe történő 
akadálymentes bejutás biztosított, belső terei akadálymentesek. Az épület külső és belső 
környezetének kialakítása megfelelő, folyamatos fűtés, meleg víz szolgáltatás biztosított, a 
falugondnok részére az adminisztrációs feladatok elvégzéséhez a tárgyi feltételek rendelkezésre 
állnak. 

Érvényes forgalmi engedély alapján a feladat, a Volkswagen 7HC típusú, LAT-223 forgalmi 
rendszámú gépjárművel kerül biztosításra, a gépjármű tulajdonosa Szuhakálló Község 
Önkormányzata. 

A szolgáltatás kötelező gépjármű-felelősségbiztosítási szerződéssel és Casco biztosítással 
rendelkezik.   

A falugondnok érvényes, B kategóriás  vezetői engedéllyel rendelkezik. 

3. A feladat-ellátás szerepét a helyi szociális ellátórendszerben, szükségletek alakulásának 
tendenciái 

A falugondnoki szolgáltatás által csökkenthetővé váltak Szuhakálló község kistelepülési 
jellegből adódó hátrányok. A szolgáltatás keretében megvalósuló segítségnyújtás, a lakossággal 
való bizalmi viszony kialakulása és erősítése hatékonyan és magasabb színvonalon működteti – 
elsősorban – a szociális ellátórendszert. 

Különösen és kiemelten a nyugdíjasok, az egyedülélő időskorúak és a rászorulók igénylik a 
szolgáltatást, hiszen a legtöbb egyedül élő, idős személy számára szinte ez jelentheti az egyetlen 
kapcsolatot a külvilággal.  

Az egészségügyi ellátás tekintetében jelentkező gondokat is hatékonyan orvosolja a falugondnoki 
szolgáltatás. A betegek orvoshoz szállításával és gyógyszereik beszerzésével olyan 
egészségügyi alapfeladat ellátáshoz nyújt segítséget a szolgáltatás, amelyet jelenleg esetleg csak nagy 
nehézségek árán, kisebb-nagyobb költségráfordítással tudnak igénybe venni. E tekintetben az 
elsősorban az idős, krónikus betegségekkel küzdő személyek számára jelentkezik pozitív hatás, de 
akut betegségek esetén is a szolgáltatás lehetősége mindenki számára előnyös.  



Kiemelten hatékony feladathoz jutott/jut a falugondnoki szolgálat a pandémia időszakában, a 
védőoltásokra történő szervezett szállítások során. 

A gépjármű használatával lehetővé vált, hogy szorosabb társadalmi és szakmai kapcsolat 
alakuljon ki a környező településeken működő szociális alap- és szakosított ellátást nyújtó 
intézményekkel. 

Összességében tehát megállapítható, hogy a falugondnoki szolgáltatás működtetése a lakosság 
számára hasznos és szükséges szolgáltatásokat biztosít: az óvodás korúaktól egészen a 
nyugdíjas rétegig, szinte a lakosság minden korosztályát érintve, segítséget nyújthat az oktatási, 
kulturális, egészségügyi és kommunális stb. feladatok megoldásában egyaránt.  

4. Falugondnok beszámolója a 2023. évi tevékenységéről 

Az előterjesztés melléklete szerint. 

 

Az előterjesztés alapján indítványozom a képviselő-testület határozati javaslat szerinti 
döntéshozatalát. 

Szuhakálló, 2024. 03. 18. 

          Dávid István sk. 
            polgármester 



 

Határozati javaslat: 
 
 
 

S z u h a k á l l ó  k ö z s é g  Ö n k o r má n y z a t a  K é p v i s e l ő - t e s t ü l e t é n e k  
/ 2 0 2 4 . ( I I I . . . )  h a t á ro z a t a  

S z u h a k á l l ó  K ö z s é g  F a l u g o n d n o k i  S z o l g á l a t a  2 0 2 3 .  é v i  
f e l a d a t - e l l á t á s á n a k ,  a  s z a k m a i  m u n k a  e re d m é n y e s s é g é n e k  

f e n n t a r t ó i  é r t é k e l é s é r ő l  

Szuhakálló Község Önkormányzata Képviselő-testülete – mint fenntartó - a szociális 
igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény (Szt.) 92/B. § (1) bek. 
d) pontja szerint, Szuhakálló Község Falugondnoki Szolgálata 2023. évi feladat-
ellátásának, a szakmai munka eredményességének értékelését, valamint a falugondnok 
2023. évi tevékenységéről szóló beszámolóját az előterjesztésben foglaltak szerint 
megismerte, azt elfogadja. 

Felelős. polgármester 
Határidő: értelemszerűen 

 

 



 Falugondnoki beszámoló 2023-as év tevékenységéről 

 

 

Magyarországon a falu és tanyagondnoki szolgálat ma már több évtizedes múltra tekint 
vissza. 

Eredeti célja,a tanyán élő emberek,életminőségének javítása. 

Később bevonták a falvakat is. 

Ez a szolgálat falukkal kibővülve egyre népszerűbb és folyamatosan bővülő lett. 

A szolgálat célja a településen élő emberek életminőségének javítása. 

Különös figyelemmel az idős avagy  betegségből által mozgásukban korlátozott emberek 
segítése. 

Oly módon, hogy az élelmiszer beszerzéssel, gyógyszer kiváltással, gyógyászati 
segédeszközök,és tartós fogyasztási cikkek beszerzésével segíti az embereket. 

Szolgálat feladatai közé tartozik,a rászorultak háziorvoshoz,illetve más egészségügyi 
intézményekbe való szállítása. 

Kulturális szabadidős programok szervezése,és azokban részvétel. 

Kapcsolattartás közintézményekkel,más szociális ágazatban dolgozókkal. 

Ennek szellemében tekintsék át a múlt évi falugondnoki tevékenységet. 

                                                                                            alkalom 

Kapcsolattartás intézményekkel                                            25 alkalom 

Közmunkaprogram segítése                                                 93 

Közreműködés házi segítségnyújtásban                              40 

Anyagbeszerzés                                                                   17 

Betegszállítás                                                                        38 

Lakossági szolgáltatások biztosítása                                    80 

Gyógyszer kiváltás                                                                15 

Gyógyászati segédeszköz beszerzés                                     4 

Tartós fogyasztási cikk beszerzés                                           3 

Falugondnoki szolgálattal kapcsolatos tehendők                 112 

Önkormányzati feladatok segítése                                          26 

Karbantartás                                                                            47 

Önkormányzati információk közvetítése                                  30 

Egyéni hivatali ügyek intézése                                                 25 

Községi rendezvényeken való részvétel                                  26 

Ételkiszállítás                                                                          238 

Közreműködés községi információk szolgáltatásában             10 

Mentális gondozás                                                                    16 

Honvédelmi referens képzés                                                      1 

Polgárvédelmi gyakorlat                                                             1 



Falugondnoki szakmai továbbképzés                                         1 

Idősek klubja szállítása (kirándulás)                                           1 

 

 

 

Kérem a beszámoló elfogadását. 

 

                                                        Tisztelettel  

Kiss András 

                                                                                              Falugondnok 

 


